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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
Учебная практика: Практика по получению первичных профессиональных умений и навы-

ков,  в  том числе  первичных умений и  навыков научно-исследовательской  деятельности  (далее
практика) в соответствии с ФГОС ВО подготовки бакалавров по направлению 38.03.06 Торговое
дело является  обязательным этапом в процессе  освоения обучающимися образовательной про-
граммы. 

Вид практики: Учебная практика. 
Тип практики: Практика по получению первичных профессиональных умений и навыков,

в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской деятельности. 
Практика представляет собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на

получение первичных профессиональных навыков обучающихся. 
Место практики в структуре образовательной программы: данная практика входит в

блок  2.  Практика проводится  в  соответствии с  утвержденным рабочим учебным планом и ка-
лендарным учебным графиком. 

Практике предшествуют дисциплины: «Информационные технологии в профессиональной
деятельности», «Макроэкономика», «Микроэкономика», «Основы предпринимательства». 

Данная практика является основой для более глубокого усвоения обучающимися следую-
щих дисциплин: «Бизнес- планирование», «Маркетинг», «Маркетинговые исследования в торго-
вых организациях (ГПО-1)», «Менеджмент», «Общий и электронный документооборот», «Органи-
зация и планирование деятельности торговых предприятий», «Развитие человеческого капитала в
торговых организациях (ГПО-2)», «Управление персоналом организации», «Управление ресурса-
ми», «Экономика предприятия». 

Объем практики в зачетных единицах и ее продолжительность в неделях либо в акаде-
мических или астрономических часах: продолжительность, сроки прохождения и объем практи-
ки в зачетных единицах определяются учебным планом в соответствии с ФГОС ВО по направле-
нию подготовки (специальности) 38.03.06 Торговое дело. Общая трудоемкость данной практики
составляет 3.0 З.Е., количество недель: 2. (108 часов). 

Способы проведения практики: стационарная, выездная. 
Форма проведения практики: дискретно по периодам проведения практик – путем чере-

дования в календарном учебном графике периодов учебного времени для проведения практик с пе-
риодами учебного времени для проведения теоретических занятий. 

Основной формой прохождения практики является непосредственное участие обучающего-
ся в приобретении самостоятельного опыта работы по выполнению индивидуального задания . 

2. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ПРАКТИКИ 
Цель практики: формирование у студентов специальных знаний в профессиональной дея-

тельности, умений и навыков научно-исследовательской деятельности 
Задачи практики: 
 приобретение навыков поиска и использования нормативных документов в профессио-

нальной деятельности; 
 приобретение навыков подготовки технической документации, необходимой для профес-

сиональной деятельности; 
 овладение первоначальным профессиональным опытом, получение навыков решения ор-

ганизационно-управленческих задач с привлечением теоретического и практического материала; 
 осуществлять сбор, хранение, обработку информации для управления профессиональной

деятельностью (коммерческой,  маркетинговой,  рекламной, логистической,  товароведной и (или)
торгово-технологической); 

 формирование умений и навыков управления персоналом организации; 
 формирование первичных навыков научно-исследовательской деятельности. 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
Процесс прохождения практики направлен на поэтапное формирование и закрепление сле-

дующих компетенций: 
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 умением пользоваться нормативными документами в своей профессиональной деятель-
ности, готовностью к соблюдению действующего законодательства и требований нормативных до-
кументов (ОПК-3); 

 способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходи-
мой для организации и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, маркетинго-
вой,  рекламной,  логистической,  товароведной  и  (или)  торгово-технологической);способностью
применять основные методы и средства получения, хранения, переработки информации и работать
с компьютером как со средством управления информацией (ОПК-4); 

 готовностью работать с технической документацией, необходимой для профессиональ-
ной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, товароведной и (или)
торгово-технологической) и проверять правильность ее оформления (ОПК-5); 

 способностью управлять персоналом организации (предприятия), готовностью к органи-
зационно-управленческой работе с малыми коллективами (ПК-5). 

В результате прохождения практики обучающийся должен: 
 знать нормативные документы в профессиональной деятельности; сущность и значе-

ние информации для организации и управления профессиональной деятельностью; основные ме-
тоды  и  средства  получения,  хранения,  переработки  информации;  техническую  документацию,
необходимую для профессиональной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной, ло-
гистической, товароведной и (или) торгово-технологической); основные элементы системы управ-
ления персоналом ; 

 уметь использовать  нормативные  документы  в  профессиональной  деятельности  и
соблюдать действующее законодательство; осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку ин-
формации, необходимой для организации и управления профессиональной деятельностью; приме-
нять основные методы и средства получения,  хранения,  переработки информации и работать с
компьютером как со средством управления информацией; работать с нормативными документами,
экономической литературой, справочниками; обобщать и систематизировать изучаемый материал;
работать с технической документацией, необходимой для профессиональной деятельности (ком-
мерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, товароведной и (или) торгово-технологиче-
ской) и проверять правильность ее оформления; управлять персоналом организации (предприятия)
; 

 владеть навыками работы с нормативными документами; методами сбора, хранения,
обработки и оценки информации, необходимой для организации и управления профессиональной
деятельностью; методами и средствами получения, хранения, переработки информации для управ-
ления профессиональной деятельностью; навыками работы с компьютером как средством управле-
ния информацией в сфере организации и управления профессиональной деятельностью; навыками
проверки правильности оформления технической документации, используемой в различных сфе-
рах профессиональной деятельности; методами управления персоналом организации . 

4. БАЗЫ ПРАКТИКИ 
Практика проводится в организациях различных отраслей, сфер и форм собственности, в

академических и ведомственных научно-исследовательских организациях, органах государствен-
ной и муниципальной власти, деятельность которых соответствует направлению подготовки (про-
фильные организации), учреждениях системы высшего и среднего профессионального образова-
ния,  системы  дополнительного  образования,  в  структурных  подразделениях  университета  по
направлению подготовки под руководством руководителей практики. 

Список баз практики : 
 кафедра менеджмента (ТУСУР). 
Обучающиеся вправе предложить прохождение практики в иной профильной организации

по согласованию с кафедрой.

5. СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ 
Практика осуществляется в три этапа:
1. Подготовительный этап (проведение инструктивного совещания, ознакомление обучаю-
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щихся с содержанием и спецификой деятельности организации, доведение до обучающихся зада-
ний на практику, видов отчетности по практике). 

2. Основной этап  (выполнение обучающимися заданий, их участие в различных видах про-
фессиональной  деятельности  согласно  направлению  подготовки).  Выбор  конкретных  заданий
определяется совместно с руководителем практики от организации. 

3. Завершающий этап (оформление обучающимися отчета о выполнении индивидуальных
заданий по практике, анализ проделанной работы и подведение её итогов, публичная защита отче-
та по практике на основе презентации обучающимися перед комиссией с приглашением работода-
телей и руководителей от университета, оценивающих результативность практики). 

Разделы практики, трудоемкость по видам занятий,  формируемые компетенции и формы
контроля представлены в таблице 5.1. 
Таблица 5.1 – Этапы практики, трудоемкость по видам занятий, формируемые компетенции и фор-
мы контроля 

Этапы
практики 

Контактна
я 

 работа, ч 

Иные
формы
работ, ч

Общая 
 трудоемкость,

ч 

Формируемые
компетенции

Формы контроля

2 семестр 

Подготовит
ельный 
этап 

6 20 26 
ОПК-3, ОПК-4, 
ОПК-5, ПК-5 

Сдача инструктажа по 
технике безопасности, 
охране труда и пожарной 
безопасности, Сдача 
инструктажа по правилам 
внутреннего трудового 
распорядка организации, 
Собеседование с руково-
дителем, Проверка ка-
лендарного плана работ, 
Проверка дневника по 
практике 

Основной 
этап 

6 50 56 
ОПК-3, ОПК-4, 
ОПК-5, ПК-5 

Собеседование с руково-
дителем, Проверка ка-
лендарного плана работ, 
Проверка дневника по 
практике, Проверка про-
межуточных отчетов 

Завершаю
щий этап 

6 20 26 
ОПК-3, ОПК-4, 
ОПК-5, ПК-5 

Собеседование с руково-
дителем, Проверка днев-
ника по практике, Пуб-
личная защита итогового 
отчета по практике, Пре-
зентация доклада, Оценка 
по результатам защиты 
отчета 

Итого за
семестр 

18 90 108 

Итого 18 90 108 
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5.1. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ ПРАКТИКИ 
Содержание  разделов  практики,  их  трудоемкость,  формируемые  компетенции  и  формы

контроля приведены в таблице 5.2. 
Таблица 5.2 – Содержание разделов практики, их трудоемкость, формируемые компетенции и фор-
мы контроля 

Содержание разделов
практики 

 (виды работ)

Контакт
ная 

 работа,
ч 

Иные
формы 

 работ, ч 

Общая 
 трудоемко

сть, ч 

Формируемые 
 компетенции 

Формы контроля

2 семестр 

1. Подготовительный этап 

1.1. Постановка целей и 
задач 

- Ознакомление с 
направлением учебной 
практики, целями и зада-
чами. 

- Разработка плана ра-
боты. 

- Разработка и согла-
сование методов сбора и 
обработки фактического 
материала по разделам 
обязательных и индиви-
дуальных заданий прак-
тики. 

- Обзор учебно-мето-
дической литературы по 
направлению учебной 
практики. 

- Ознакомление с пра-
вилами внутреннего тру-
дового распорядка, пра-
вилами ТБ и охраны тру-
да в организации 

6 20 26 
ОПК-3, ОПК-
4, ОПК-5, ПК-
5 

Сдача инструктажа
по технике без-
опасности, охране 
труда и пожарной 
безопасности, Сда-
ча инструктажа по 
правилам внутрен-
него трудового рас-
порядка организа-
ции, Собеседова-
ние с руководи-
телем, Проверка 
календарного пла-
на работ, Проверка 
дневника по прак-
тике 

Итого 6 20 26 

2. Основной этап 

2.1. Информационно-
аналитический 

- Обзор научной и 
специальной литературы
по теме практики. 

- Ознакомление с нор-
мативными документа-
ми, регламентирующими
деятельность торговых 
организаций. 

- Выбор объекта ис-
следования. 

- Сбор и обработка 
информации об объекте 

6 50 56 ОПК-3, ОПК-
4, ОПК-5, ПК-
5 

Собеседование с 
руководителем, 
Проверка ка-
лендарного плана 
работ, Проверка 
дневника по прак-
тике, Проверка 
промежуточных от-
четов 
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исследования: вид тор-
говли, вид объекта тор-
говли, способ организа-
ции торговой деятельно-
сти, специализация, фор-
ма обслуживания клиен-
тов, устройство торговых
помещений, техническое
оснащение; методы до-
ставки товаров; основ-
ные группы покупа-
телей; основных конку-
рентов; систему обслу-
живания клиентов; 
инструменты продвиже-
ния товаров (услуг); тор-
говые услуги, виды до-
полнительных услуг, ока-
зываемых клиентам; 
инструменты обратной 
связи с клиентами; кана-
лы информирования о 
предприятии; качество 
товара; динамику цен на 
товары, цены конкурен-
тов, коммуникации меж-
ду подразделениями и 
уровнями управления. 

- Изучение основ 
управления персоналом 
торговой организации: 
численность и структуры
персонала; функций пер-
сонала торговой органи-
зации; требований к об-
служивающему персона-
лу торговой организа-
ции. 

- Изучение техниче-
ской документации тор-
говой деятельности. 

- Анализ фактическо-
го материала по разделам
обязательных и индиви-
дуальных заданий прак-
тики 

Итого 6 50 56 

3. Завершающий этап 

3.1. Подведение итогов 
- Анализ и подведе-

ние итогов практики. 
- Основные выводы. 
- Написание и оформ-

6 20 26 ОПК-3, ОПК-
4, ОПК-5, ПК-
5 

Собеседование с 
руководителем, 
Проверка дневника
по практике, Пуб-
личная защита ито-
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ление отчета по учебной 
практике. 

- Оформление днев-
ника по учебной практи-
ке. 

- Защита отчета по 
практике 

гового отчета по 
практике, Презен-
тация доклада, 
Оценка по ре-
зультатам защиты 
отчета 

Итого 6 20 26 

Итого за семестр 18 90 108 

Итого 18 90 108 

5.2. СООТВЕТСТВИЕ КОМПЕТЕНЦИЙ, ФОРМИРУЕМЫХ ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ
ПРАКТИКИ, И ВИДОВ ЗАНЯТИЙ 

Соответствие  компетенций,  формируемых  при  прохождении  практики,  и  видов  занятий
представлено в таблице 5.3. 
Таблица 5.3 – Соответствие компетенций и видов занятий, формируемых при прохождении практи-
ки

Компетенции

Виды занятий 

Формы контроляКонтактная 
 работа 

Иные
формы 
 работ 

ОПК-3 + + Сдача инструктажа по технике безопасности, охране 
труда и пожарной безопасности; Сдача инструктажа 
по правилам внутреннего трудового распорядка орга-
низации; Собеседование с руководителем; Проверка 
календарного плана работ; Проверка дневника по 
практике; Проверка промежуточных отчетов; Пуб-
личная защита итогового отчета по практике; Презен-
тация доклада; Оценка по результатам защиты отчета

ОПК-4 + + Сдача инструктажа по технике безопасности, охране 
труда и пожарной безопасности; Сдача инструктажа 
по правилам внутреннего трудового распорядка орга-
низации; Собеседование с руководителем; Проверка 
календарного плана работ; Проверка дневника по 
практике; Проверка промежуточных отчетов; Пуб-
личная защита итогового отчета по практике; Презен-
тация доклада; Оценка по результатам защиты отчета

ОПК-5 + + Сдача инструктажа по технике безопасности, охране 
труда и пожарной безопасности; Сдача инструктажа 
по правилам внутреннего трудового распорядка орга-
низации; Собеседование с руководителем; Проверка 
календарного плана работ; Проверка дневника по 
практике; Проверка промежуточных отчетов; Пуб-
личная защита итогового отчета по практике; Презен-
тация доклада; Оценка по результатам защиты отчета
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ПК-5 + + Сдача инструктажа по технике безопасности, охране 
труда и пожарной безопасности; Сдача инструктажа 
по правилам внутреннего трудового распорядка орга-
низации; Собеседование с руководителем; Проверка 
календарного плана работ; Проверка дневника по 
практике; Проверка промежуточных отчетов; Пуб-
личная защита итогового отчета по практике; Презен-
тация доклада; Оценка по результатам защиты отчета

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ
АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ПРАКТИКЕ 

Фонд оценочных средств (ФОС) представляет собой совокупность контрольно-измеритель-
ных материалов и методов их использования, предназначенных для измерения уровня достижения
обучающимся установленных результатов обучения. 

ФОС по практике используется при проведении текущего контроля успеваемости и проме-
жуточной аттестации обучающихся. 

 Перечень закрепленных за практикой компетенций приведен в таблице 6.1. 
 Таблица 6.1 – Перечень закрепленных за практикой компетенций 

Код Формулировка компетенции
Планируемые результаты обучения
(показатели достижения заданного

уровня освоения компетенций) 

ОПК-3 умением пользоваться нормативными доку-
ментами в своей профессиональной деятель-
ности, готовностью к соблюдению действу-
ющего законодательства и требований нор-
мативных документов 

Должен знать: нормативные документы
в профессиональной деятельности; сущ-
ность и значение информации для орга-
низации и управления профессиональ-
ной деятельностью; основные методы и 
средства получения, хранения, перера-
ботки информации; техническую доку-
ментацию, необходимую для профессио-
нальной деятельности (коммерческой, 
маркетинговой, рекламной, логистиче-
ской, товароведной и (или) торгово-тех-
нологической); основные элементы си-
стемы управления персоналом ; 
Должен уметь: использовать норматив-
ные документы в профессиональной де-
ятельности и соблюдать действующее 
законодательство; осуществлять сбор, 
хранение, обработку и оценку информа-
ции, необходимой для организации и 
управления профессиональной деятель-
ностью; применять основные методы и 
средства получения, хранения, перера-
ботки информации и работать с компью-
тером как со средством управления ин-
формацией; работать с нормативными 
документами, экономической литерату-
рой, справочниками; обобщать и систе-
матизировать изучаемый материал; ра-
ботать с технической документацией, 
необходимой для профессиональной де-
ятельности (коммерческой, маркетинго-
вой, рекламной, логистической, товаро-

ОПК-4 способностью осуществлять сбор, хранение,
обработку и оценку информации, необходи-
мой для организации и управления профес-
сиональной деятельностью (коммерческой, 
маркетинговой, рекламной, логистической, 
товароведной и (или) торгово-технологиче-
ской);способностью применять основные 
методы и средства получения, хранения, 
переработки информации и работать с 
компьютером как со средством управления 
информацией 

ОПК-5 готовностью работать с технической доку-
ментацией, необходимой для профессио-
нальной деятельности (коммерческой, марке-
тинговой, рекламной, логистической, товаро-
ведной и (или) торгово-технологической) и 
проверять правильность ее оформления 

ПК-5 способностью управлять персоналом орга-
низации (предприятия), готовностью к орга-
низационно-управленческой работе с малы-
ми коллективами 
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ведной и (или) торгово-технологиче-
ской) и проверять правильность ее 
оформления; управлять персоналом ор-
ганизации (предприятия) ; 
Должен владеть: навыками работы с 
нормативными документами; методами 
сбора, хранения, обработки и оценки ин-
формации, необходимой для организа-
ции и управления профессиональной де-
ятельностью; методами и средствами 
получения, хранения, переработки ин-
формации для управления профессио-
нальной деятельностью; навыками рабо-
ты с компьютером как средством управ-
ления информацией в сфере организа-
ции и управления профессиональной де-
ятельностью; навыками проверки пра-
вильности оформления технической до-
кументации, используемой в различных 
сферах профессиональной деятельно-
сти; методами управления персоналом 
организации ; 

6.1. РЕАЛИЗАЦИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
Перечень компетенций, закрепленных за практикой, приведен в таблице 6.1. Основным эта-

пом формирования вышеуказанных компетенций при прохождении практики является последова-
тельное прохождение содержательно связанных между собой разделов практики. Изучение каждо-
го  раздела  предполагает  овладение  обучающимися  необходимыми элементами  компетенций  на
уровне знаний, навыков и умений. 

6.1.1 Компетенция ОПК-3 
ОПК-3: умением пользоваться нормативными документами в своей профессиональной дея-

тельности, готовностью к соблюдению действующего законодательства и требований нормативных
документов. 

Для формирования данной компетенции необходимо пройти несколько этапов (разделов)
практики. Планируемые результаты обучения, виды занятий и используемые средства оценивания,
представлены в таблице 6.2. 
Таблица 6.2 – Планируемые результаты обучения и используемые средства оценивания 

Этапы Знать Уметь Владеть

Подготовитель-
ный этап 

нормативные документы,
используемые в профес-
сиональной деятельно-
сти 

осуществлять поиск нор-
мативных документов, 
необходимых для про-
фессиональной деятель-
ности 

навыками поиска и ис-
пользования норматив-
ных документов 

Основной этап 

структуру и порядок ра-
боты с нормативными 
документами 

соблюдать действующее 
законодательство и тре-
бования нормативных 
документов 

знаниями и правилами 
соблюдения действую-
щего законодательства в 
профессиональной дея-
тельности 

Завершающий
этап 

требования нормативных
документов, используе-
мых в своей профессио-
нальной деятельности 

использовать норматив-
ные документы в про-
фессиональной деятель-
ности 

навыками работы с нор-
мативными документами
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Виды занятий

Лекции-инструктаж; 
Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Используемые
средства оцени-

вания

Сдача инструктажа по 
технике безопасности, 
охране труда и пожарной
безопасности; сдача 
инструктажа по прави-
лам внутреннего трудо-
вого распорядка органи-
зации; собеседование с 
руководителем 

Проверка календарного 
плана работ; проверка 
дневника по практике; 
проверка промежуточ-
ных отчетов 

Защита итогового отчета 
по практике; презента-
ция доклада; оценка по 
результатам защиты от-
чета 

6.1.2 Компетенция ОПК-4 
ОПК-4:  способностью  осуществлять  сбор,  хранение,  обработку  и  оценку  информации,

необходимой  для  организации  и  управления  профессиональной  деятельностью  (коммерческой,
маркетинговой,  рекламной,  логистической,  товароведной  и  (или)  торгово-
технологической);способностью  применять  основные  методы  и  средства  получения,  хранения,
переработки информации и работать с компьютером как со средством управления информацией. 

Для формирования данной компетенции необходимо пройти несколько этапов (разделов)
практики. Планируемые результаты обучения, виды занятий и используемые средства оценивания,
представлены в таблице 6.3. 
Таблица 6.3 – Планируемые результаты обучения и используемые средства оценивания 

Этапы Знать Уметь Владеть

Подготовитель-
ный этап 

сущность и значение ин-
формации для организа-
ции и осуществления 
профессиональной дея-
тельности 

собирать, хранить, обра-
батывать 
информацию,необходи-
мую для организации и 
управления профессио-
нальной деятельностью 

методами и средствами 
сбора, хранения, обра-
ботки информации для 
управления профессио-
нальной деятельностью 

Основной этап 

способы сбора, хране-
ния, обработки и оценки 
информации необходи-
мой для организации и 
управления профессио-
нальной деятельностью 

применять основные ме-
тоды получения и хране-
ния информации, необ-
ходимой для организа-
ции и управления про-
фессиональной деятель-
ностью 

навыками оценки инфор-
мации,необходимой для 
организации и управле-
ния профессиональной 
деятельностью 

Завершающий
этап 

основные методы и сред-
ства получения, хране-
ния, переработки инфор-
мации 

работать с компьютером 
как со средством управ-
ления информацией 

навыками работы с 
компьютером как сред-
ством управления ин-
формацией 

Виды занятий Лекции-инструктаж; 
Консультации; Работа 

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
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обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Используемые
средства оцени-

вания

Сдача инструктажа по 
технике безопасности, 
охране труда и пожарной
безопасности; сдача 
инструктажа по прави-
лам внутреннего трудо-
вого распорядка органи-
зации; собеседование с 
руководителем 

Проверка календарного 
плана работ; проверка 
дневника по практике; 
проверка промежуточ-
ных отчетов 

Защита итогового отчета 
по практике; презента-
ция доклада; оценка по 
результатам защиты от-
чета 

6.1.3 Компетенция ОПК-5 
ОПК-5: готовностью работать с технической документацией, необходимой для профессио-

нальной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, товароведной и
(или) торгово-технологической) и проверять правильность ее оформления. 

Для формирования данной компетенции необходимо пройти несколько этапов (разделов)
практики. Планируемые результаты обучения, виды занятий и используемые средства оценивания,
представлены в таблице 6.4. 
Таблица 6.4 – Планируемые результаты обучения и используемые средства оценивания 

Этапы Знать Уметь Владеть

Подготовитель-
ный этап 

виды технической доку-
ментации, необходимой 
для профессиональной 
деятельности 

работать с технической 
документацией, необхо-
димой для профессио-
нальной деятельности 

навыками работы с тех-
нической документаци-
ей, необходимой для 
профессиональной дея-
тельности 

Основной этап 
основные правила рабо-
ты с технической доку-
ментацией 

составлять техническую 
документацию 

приемами составления 
технической документа-
ции 

Завершающий
этап 

техническую документа-
цию, необходимую для 
профессиональной дея-
тельности(коммерче-
ской, маркетинговой, 
рекламной, логистиче-
ской, товароведной и 
(или) торгово-технологи-
ческой) 

проверять правильность 
ее оформления 

навыками проверки пра-
вильности оформления 
технической документа-
ции, используемой в раз-
личных сферах профес-
сиональной деятельно-
сти 

Виды занятий Лекции-инструктаж; 
Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
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ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Используемые
средства оцени-

вания

Сдача инструктажа по 
технике безопасности, 
охране труда и пожарной
безопасности; сдача 
инструктажа по прави-
лам внутреннего трудо-
вого распорядка органи-
зации; собеседование с 
руководителем 

Проверка календарного 
плана работ; проверка 
дневника по практике; 
проверка промежуточ-
ных отчетов 

Защита итогового отчета 
по практике; презента-
ция доклада; оценка по 
результатам защиты от-
чета 

6.1.4 Компетенция ПК-5 
ПК-5: способностью управлять персоналом организации (предприятия), готовностью к ор-

ганизационно-управленческой работе с малыми коллективами. 
Для формирования данной компетенции необходимо пройти несколько этапов (разделов)

практики. Планируемые результаты обучения, виды занятий и используемые средства оценивания,
представлены в таблице 6.5. 
Таблица 6.5 – Планируемые результаты обучения и используемые средства оценивания 

Этапы Знать Уметь Владеть

Подготовитель-
ный этап 

основные элементы си-
стемы управления персо-
налом 

провести анализ органи-
зационной структуры си-
стемы управления персо-
налом организации 

методами анализа и по-
строения системы управ-
ления персоналом 

Основной этап 

принципы управления 
персоналом организации
(предприятия) 

применять базовые зна-
ния в управлении персо-
налом организации 
(предприятия) 

основами организаци-
онно-управленческой ра-
боты с малыми коллекти-
вами. 

Завершающий
этап 

методы управления пер-
соналом организации 
(предприятия) 

управлять персоналом 
организации (предприя-
тия) 

методами управления 
персоналом организации
(предприятия), основами
организационно-управ-
ленческой работы с ма-
лыми коллективами 

Виды занятий

Лекции-инструктаж; 
Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Консультации; Работа 
обучающегося, по вы-
полнению индивидуаль-
ного задания на практи-
ку, при взаимодействии с
ответственным за прак-
тики от университета и 
непосредственным 
контролем руководителя 
практики от предприя-
тия. 

Используемые
средства оцени-

Сдача инструктажа по 
технике безопасности, 

Проверка календарного 
плана работ; проверка 

Защита итогового отчета 
по практике; презента-
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вания

охране труда и пожарной
безопасности; сдача 
инструктажа по прави-
лам внутреннего трудо-
вого распорядка органи-
зации; собеседование с 
руководителем 

дневника по практике; 
проверка промежуточ-
ных отчетов 

ция доклада; оценка по 
результатам защиты от-
чета 

6.2. ОЦЕНКА УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
Оценка  уровня  сформированности  и  критериев  оценивания  всех  вышеперечисленных

компетенций состоит из двух частей: 
 оценивание сформированности компетенций на основе анализа хода и результатов

практики руководителем практики (таблица 6.6); 
 оценивание сформированности компетенций, выполняемое членами комиссии в про-

цессе публичной защиты отчета по практике (таблица 6.7). 
Оценка степени сформированности перечисленных выше компетенций на основе анализа

дневника и отчета по практике руководителем практики представлена ниже в таблице 6.6. 
Таблица 6.6 – Оценка сформированности компетенций и критерии оценивания компетенций руко-
водителем практики 

Оценка
сформированности

компетенций
Критерии оценивания

Отлично
(высокий уро-

вень)

Обучающийся:
- своевременно, качественно выполнил весь объем работы, требуемый про-

граммой практики;
- показал глубокую теоретическую, методическую, профессионально-при-

кладную подготовку;
- умело применил полученные знания во время прохождения практики;
- ответственно и с интересом относился к своей работе.

Хорошо
(базовый уровень)

Обучающийся:
- демонстрирует достаточно полные знания всех профессионально-приклад-

ных и методических вопросов в объеме программы практики;
- полностью выполнил программу с незначительными отклонениями от ка-

чественных параметров;
- проявил себя как ответственный исполнитель, заинтересованный в буду-

щей профессиональной деятельности.

Удовлетворитель-
но (пороговый

уровень)

Обучающийся:
- выполнил программу практики, однако часть заданий вызвала затрудне-

ния;
-  не проявил глубоких знаний теории и умения применять ее на практике, 

допускал ошибки в планировании и решении задач; 
- в процессе работы не проявил достаточной самостоятельности, инициати-

вы и заинтересованности.

Решение об уровне сформированности компетенций делает комиссия по итогам анализа от-
чета по практике и его публичной защиты, при этом оценка и отзыв руководителя практики также
принимается во внимание. 
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Таблица 6.7 – Оценка сформированности компетенций и критерии оценивания компетенций члена-
ми комиссии по итогам защиты отчета по практике 

Оценка
сформированности

компетенций
Критерии оценивания

Отлично
(высокий уро-

вень)

Ответ полный и правильный на основании изученных теоретических сведе-
ний; материал изложен в определенной логической последовательности, ли-
тературным языком; ответ самостоятельный; выполнены все требования к 
выполнению, оформлению и защите отчета; умения, навыки сформированы 
полностью.

Хорошо
(базовый уровень)

Ответ достаточно полный и правильный на основании изученных материа-
лов; материал изложен в определенной логической последовательности, при 
этом допущены две-три несущественные ошибки; ответ самостоятельный; 
выполнены основные требования к выполнению, оформлению и защите от-
чета; имеются отдельные замечания и недостатки; умения, навыки сфор-
мированы достаточно полно.

Удовлетворитель-
но (пороговый

уровень)

При ответе допущены ошибки или в ответе содержится только 30-60 % необ-
ходимых сведений; ответ несвязный, в ходе защиты потребовались дополни-
тельные вопросы; выполнены базовые требования к выполнению, оформле-
нию и защите отчета; имеются достаточно существенные замечания и недо-
статки, требующие исправлений; умения, навыки сформированы на мини-
мально допустимом уровне. 

6.3. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА ЗАДАНИЙ 
Примерные темы индивидуальных заданий: 
 Анализ системы обслуживания потребителей 
 Анализ рекламной информации торговой организации 
 Анализ источников коммерческой информации торговой организации 
 Анализ факторов, влияющих на спрос продукции торгового предприятия 
 Анализ системы управления персоналом торговой организации 
 Анализ ассортимента и номенклатуры продукции торговой организации 
 Анализ организации сбыта продукции торговой организации 
 Информационное обеспечение коммерческой деятельности предприятия 
 Анализ коммуникаций торговой организации с внешней средой 
 Анализ факторов и условий макросреды и микросреды, влияющие на деятельность

торговой организации 

6.4. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ 
Для реализации вышеперечисленных задач обучения используются типовые контрольные

задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта де-
ятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образова-
тельной программы, в следующем составе. 

Подготовительный этап 2 семестр 
Ознакомление с направлением учебной практики, целями и задачами. Разработка плана ра-

боты. Разработка и согласование методов сбора и обработки фактического материала по разделам
обязательных и индивидуальных заданий практики.  Обзор учебно-методической литературы по
направлению учебной практики. Ознакомление с правилами внутреннего трудового распорядка,
правилами ТБ и охраны труда. 

Основной этап 2 семестр 
Обзор нормативных документов в сфере торговли. Выбрать объект исследования (магазин

"шаговой доступности"), привести описание объекта исследования. Сбор и обработка информации
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об объекте исследования: вид торговли (оптовая, мелкооптовая, розничная) правовые основы: ор-
ганизационно-правовая форма; форма собственности вид объекта торговли (стационарная - мага-
зин; нестационарная - павильон, киоск, палатка, автолавка; разностная, ярмарка; дистанционная
торговля) способ организации торговли: автономная, фирменная, сетевая (торговая сеть) специали-
зация (ассортимент): смешанный, комбинированный, специализированный форма обслуживания: с
индивидуальным обслуживанием, с частичным самообслуживанием, с полным самообслуживани-
ем, с обслуживанием по каталогам, с обслуживанием по предварительным заказам коммуникации
между подразделениями и уровнями управления основные группы покупателей основных конку-
рентов расположение предприятия устройство торговых помещений, наличие торгового зала (мага-
зинная, внемагазинная торговля) методы доставки товаров техническое оснащение системы обслу-
живания клиентов, инструменты продвижения товаров (услуг)  торговые услуги,  виды дополни-
тельных услуг, оказываемых клиентам инструменты обратной связи с клиентами каналы инфор-
мирования о предприятии качество товаров (услуг), динамика цен на товары, цены конкурентов.
Изучение основ управления персоналом торговой организации: численности и структуры персона-
ла; функций персонала торговой организации; требований к обслуживающему персоналу торговой
организации. Изучение технической документации торговой деятельности. Анализ фактического
материала по разделам обязательных и индивидуальных заданий практики 

Завершающий этап 2 семестр 
Обобщение материала, анализ проделанной работы и подведение ее итогов, подготовка от-

чета по учебной практике, защита отчета. 

7. УЧЕБНАЯ ЛИТЕРАТУРА И РЕСУРСЫ СЕТИ ИНТЕРНЕТ, 
 НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ 

7.1 Основная литература 
1. Синяева,  И.М.  Коммерческая  деятельность  [Электронный ресурс]  [Электронный ре-

сурс]: учебник и практикум для вузов / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, [и др.]. —
Москва  :  Издательство  Юрайт,  2020.  —  404  с.  —  Режим  доступа:  http://biblio-
online.ru/bcode/450127 (дата обращения: 11.08.2020). 

2. Каращук,  О. С.  Торговое дело.  Введение в профессию [Электронный ресурс]  [Элек-
тронный ресурс]: учебное пособие для вузов / О. С. Каращук. — Москва : Изда-тельство Юрайт,
2020. — 141 с. — Режим доступа: http://biblio-online.ru/bcode/447436 (дата обращения: 11.08.2020). 

7.2 Дополнительная литература 
1. Современные проблемы предпринимательства [Электронный ресурс]: Учебное пособие

/ Земцова Л. В. - 2015. 123 с. — Режим доступа: https://edu.tusur.ru/publications/5660 (дата обраще-
ния: 11.08.2020). 

2. Круглова,  Н. Ю. Правовое регулирование коммерческой деятельности в 2 ч.  Часть 1
[Электронный ресурс] [Электронный ресурс]: учебник для вузов / Н. Ю. Круглова. — 5-е изд.,
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 395 с. — Режим доступа: http://biblio-
online.ru/bcode/451847 (дата обращения: 11.08.2020). 

7.3 Обязательные учебно-методические пособия 
1. Учебная практика. Практика по получению первичных профессиональных умений и на-

выков, в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской деятельности [Элек-
тронный ресурс]: Методические указания / Н. Г. Цап, М. А. Афонасова - 2020. 42 с. — Режим до-
ступа: https://edu.tusur.ru/publications/9283 (дата обращения: 11.08.2020). 

7.4 Ресурсы сети Интернет 
1. НАУЧНАЯ ЭЛЕКТРОННАЯ БИБЛИОТЕКА. [Электронный ресурс]: — Режим доступа:

http://elibrary.ru/defaultx.asp (дата обращения: 11.08.2020). 
2. Информационно-правовой портал Гарант. РУ [Электронный ресурс]: — Режим доступа:

http://www.garant.ru/ (дата обращения: 11.08.2020). 
3. Положение  о  практике  обучающихся,  осваивающих  основные  образовательные  про-

граммы высшего образования в ТУСУРе от 28.12.2019 [Электронный ресурс]: — Режим доступа:
https://regulations.tusur.ru/documents/41 (дата обращения: 11.08.2020). 
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4. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]:  — Режим доступа:  http://www.consultant.ru/
(дата обращения: 11.08.2020). 

8. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ ПРОВЕДЕНИИ
ПРАКТИКИ, ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И

ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ 
Программное обеспечение университета, являющееся частью электронной информационно-

образовательной среды и базирующееся на телекоммуникационных технологиях: компьютерные
обучающие программы; тренинговые и тестирующие программы; интеллектуальные роботизиро-
ванные системы оценки качества выполненных работ. 

СПС КонсультантПлюс - Режим доступа - http://www.consultant.ru/ 
Законодательство - законы и кодексы Российской Федерации - http://www.ga 
Дополнительно к профессиональным базам данных рекомендуется использовать информа-

ционные, справочные и нормативные базы данных https://lib.tusur.ru/ru/resursy/bazy-dannyhrant.ru 

9. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, 
 НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ 

Материально-техническое обеспечение практики должно быть достаточным для достиже-
ния целей практики, соответствовать действующим санитарным и противопожарным нормам, а
также требованиям техники безопасности при проведении учебных, научно-производственных и
других работ. 

Материально-техническая  база  должна  обеспечить  возможность  доступа  обучающихся  к
информации, необходимой для выполнения задания по практике и написанию отчета. Рабочее ме-
сто обучающегося обеспечено компьютерным оборудованием в объемах, достаточных для дости-
жения целей практики. Во время прохождения практики обучающийся использует современную
аппаратуру и средства обработки данных (компьютеры, информационные системы и пр.), которые
соответствуют требованиям выполнения заданий на практике. Для выполнения индивидуальных
заданий на практику, оформления отчета о выполнении индивидуальных заданий обучающимся
доступна электронная образовательная среда образовательной организации. 

Для выполнения индивидуальных заданий на практику, оформления отчета о выполнении
индивидуальных заданий обучающимся  доступна  электронная  образовательная  среда  образова-
тельной организации: серверы на базе MS SQL Server, файловый сервер с электронным образова-
тельным ресурсом, базами данных позволяют обеспечить одновременный доступ обучающихся к
электронной информационно-образовательной среде,  к электронному образовательному ресурсу,
информационно-образовательному ресурсу; компьютеры с выходом в сеть Интернет обеспечивают
доступ к электронной информационно-образовательной среде организации, к современным про-
фессиональным базам данных и информационным справочным системам, к интернет-ресурсам 

10. ТРЕБОВАНИЯ ПО ПРОВЕДЕНИЮ  ПРАКТИКИ 
 ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

Форма проведения практики для обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностя-
ми здоровья (инвалидностью) устанавливается с учетом индивидуальных психофизических осо-
бенностей в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации (уст-
но, письменно на бумаге, письменно на компьютере и т.п.). 

Выбор мест прохождения практик для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями
здоровья производится с учетом требований их доступности для данных обучающихся и рекомен-
дации медико-социальной экспертизы, а также индивидуальной программы реабилитации инвали-
да, относительно рекомендованных условий и видов труда. 

При направлении инвалида и лица с ограниченными возможностями здоровья в организа-
цию или предприятие для прохождения предусмотренной учебным планом практики Университет
согласовывает с организацией (предприятием) условия и виды труда с учетом рекомендаций ме-
дико-социальной экспертизы и индивидуальной программы реабилитации инвалида. При необхо-
димости для прохождения практик могут создаваться специальные рабочие места в соответствии с
характером нарушений, а также с учетом профессионального вида деятельности и характера труда,
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выполняемых обучающимся-инвалидом трудовых функций. 
Защита отчета по практике для обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностя-

ми здоровья осуществляется с использованием средств общего и специального назначения. Пере-
чень используемого материально-технического обеспечения: 

 учебные  аудитории,  оборудованные  компьютерами  с  выходом  в  интернет,  видео-
проекционным оборудованием для презентаций, средствами звуковоспроизведения, экраном;

 библиотека, имеющая рабочие места для обучающихся, оборудованные доступом к
базам данных и интернетом; 

 компьютерные классы;
 аудитория  Центра  сопровождения  обучающихся  с  инвалидностью,  оснащенная

компьютером и специализированным программным обеспечением для обучающихся с нарушения-
ми зрения, устройствами для ввода и вывода голосовой информации. 

Для лиц с нарушениями зрения материалы предоставляются:
 в форме электронного документа;
 в печатной форме увеличенным шрифтом.
Для лиц с нарушениями слуха:
 в форме электронного документа;
 в печатной форме.
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
 в форме электронного документа;
 в печатной форме.
Защита отчета по практике для лиц с нарушениями зрения проводится в устной форме без

предоставления обучающимся презентации. На время защиты в аудитории должна быть обеспече-
на полная тишина, продолжительность защиты увеличивается до 1 часа (при необходимости). Га-
рантируется допуск в аудиторию, где проходит защита отчета, собаки-проводника при наличии до-
кумента,  подтверждающего ее специальное обучение,  выданного по форме и в порядке, утвер-
жденных приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 21 июля
2015г., регистрационный номер 38115). 

Для лиц с нарушениями слуха защита проводится без предоставления устного доклада. Во-
просы комиссии и ответы на них представляются в письменной форме. В случае необходимости,
вуз обеспечивает предоставление услуг сурдопереводчика. 

Для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата защита итогов практики
проводится в аудитории, оборудованной в соответствии с требованиями доступности. Помещения,
где могут находиться люди на креслах-колясках, должны размещаться на уровне доступного входа
или предусматривать пандусы, подъемные платформы для людей с ограниченными возможностя-
ми или лифты. В аудитории должно быть предусмотрено место для размещения обучающегося на
коляске. 

Дополнительные требования к материально-технической базе, необходимой для представле-
ния отчета по практике лицом с ограниченными возможностями здоровья, обучающийся должен
предоставить на кафедру не позднее, чем за два месяца до проведения процедуры защиты. 
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