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1. Цели и задачи дисциплины

1.1. Цели дисциплины
ознакомление студентов с основами системы мотивации и стимулирования персонала, соци-

ализации, профориентации и профессионализации персонала. 

1.2. Задачи дисциплины
– обеспечить у обучаемых понимание теоретических основ социализации, профориента-

ции и профессионализации персонала;
– раскрыть содержание принципов формирования системы трудовой адаптации персона-

ла;
– сформировать у слушателей чёткое представление о системе мотивации и стимулирова-

ния персонала (в том числе оплаты труда);
– научить использовать основные элементы мотивационного механизма организации, в

том числе – в управлении персоналом.
–
–

2. Место дисциплины в структуре ОПОП
Дисциплина «Мотивация и стимулирование трудовой деятельности» (Б1.В.ОД.14) относит-

ся к блоку 1 (вариативная часть). 
Предшествующими дисциплинами, формирующими начальные знания, являются: Мотива-

ция и стимулирование трудовой деятельности, Менеджмент, Регламентация и нормирование труда,
Экономика и социология труда. 

Последующими дисциплинами являются: Мотивация и стимулирование трудовой деятель-
ности, Оплата труда персонала, Управление человеческими ресурсами.

3. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
– ПК-4 знанием основ социализации, профориентации и профессионализации персонала,

принципов формирования системы трудовой адаптации персонала, разработки и внедрения про-
грамм трудовой адаптации и умение применять их на практике;

– ПК-8 знанием принципов и основ формирования системы мотивации и стимулирования
персонала (в том числе оплаты труда), порядка применения дисциплинарных взысканий, владение
навыками оформления результатов контроля за трудовой и исполнительской дисциплиной (доку-
ментов о поощрениях и взысканиях) и умением применять их на практике;

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
– знать теоретические  основы  социализации,  профориентации  и  профессионализации

персонала; принципы формирования системы трудовой адаптации персонала; принципы и основы
формирования системы мотивации и стимулирования труда персонала; порядок применения дис-
циплинарных взысканий. 

– уметь внедрять  программы трудовой адаптации и уметь  применять  их на  практике;
применять на практике принципы и основы формирования системы мотивации и стимулирования
труда персонала; проводить исследования и диагностировать типы трудовой мотивации работника
и персонала организации; разрабатывать и внедрять политику мотивации и стимулирования персо-
нала с учетом факторов внешней и внутренней среды организации. 

– владеть навыками  разработки  программы  трудовой  адаптации;  владение  навыками
оформления результатов(документы о поощрениях и взысканиях); навыками контроля за трудовой
и исполнительской дисциплиной. 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 5.0 зачетных единицы и представлена в табли-

це 4.1. 
Таблица 4.1 – Трудоемкость дисциплины

Виды учебной деятельности Всего часов Семестры
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5 семестр 6 семестр

Аудиторные занятия (всего) 72 36 36

Лекции 36 18 18

Практические занятия 36 18 18

Самостоятельная работа (всего) 72 36 36

Проработка лекционного материала 35 18 17

Подготовка к практическим занятиям, 
семинарам

37 18 19

Всего (без экзамена) 144 72 72

Подготовка и сдача экзамена 36 0 36

Общая трудоемкость, ч 180 72 108

Зачетные Единицы 5.0 2.0 3.0

5. Содержание дисциплины

5.1. Разделы дисциплины и виды занятий
Разделы дисциплины и виды занятий приведены в таблице 5.1.

Таблица 5.1 – Разделы дисциплины и виды занятий

Названия разделов дисциплины
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5 семестр

1 Теоретические основы мотивации трудо-
вой деятельности.

7 4 8 19 ПК-4, ПК-8

2 Механизм мотивации и стимулирования 
персонала 

4 4 8 16 ПК-4, ПК-8

6 Классические теориии трудовой мотива-
ции 

4 4 10 18 ПК-4, ПК-8

7 Психологические особенности мотива-
ции трудовой деятельности

3 6 10 19 ПК-4, ПК-8

Итого за семестр 18 18 36 72

6 семестр

3 Эволюция моделей трудовой активности,
дауншифтинг 

2 4 8 14 ПК-4, ПК-8

4 Влияние системы управления по целям 
на мотивацию персонала 

4 4 8 16 ПК-4, ПК-8

5 Удовлетворенность трудом и вовлечен-
ность — факторы успешной мотивации ра-
ботников 

6 5 8 19 ПК-4, ПК-8

8 Формирование мотивационной системы 
управления персоналом

6 5 12 23 ПК-4, ПК-8

Итого за семестр 18 18 36 72

Итого 36 36 72 144 
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5.2. Содержание разделов дисциплины (по лекциям) 
Содержание разделов дисциплин (по лекциям) приведено в таблице 5.2.

Таблица 5.2 – Содержание разделов дисциплин (по лекциям) 

Названия разделов Содержание разделов дисциплины (по лекциям)
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5 семестр

1 Теоретические основы
мотивации трудовой 
деятельности.

Понятие и сущность мотивации и стимулировани-
яперсонала. Виды и этапы социализации.Органи-
зационная социализация.

7 ПК-4

Итого 7

2 Механизм мотивации 
и стимулирования 
персонала 

Мотив и стимул Деньги как средство мотивации 4 ПК-4, ПК-
8Итого 4

6 Классические теориии
трудовой мотивации 

Классические теории мотивации Содержательные 
теории мотивации Процессуальные теории моти-
вации Принцип формирования системы трудовой 
адаптации персонала

4 ПК-4, ПК-
8

Итого 4

7 Психологические 
особенности мотивации 
трудовой деятельности

Теории атрибуции Влияние стилей лидерства на 
мотивацию персоналаМотивация достижения и 
мотивация избегания неудачи Методы негативной 
мотивации: наказания, штрафы,понижение в долж-
ности, депремирование

3 ПК-4, ПК-
8

Итого 3

Итого за семестр 18

6 семестр

3 Эволюция моделей 
трудовой активности, 
дауншифтинг 

Эволюция трудовой активности как составляющей
социальных отношений Человек в современной 
системе трудовых отношений Дауншифтинг как 
стратегия управления своей трудовой активностью

2 ПК-4, ПК-
8

Итого 2

4 Влияние системы 
управления по целям на 
мотивацию персонала 

Управление по целям: определение, принципы 
Мотивационная составляющая системы управле-
ния по целям организации 

4 ПК-4, ПК-
8

Итого 4

5 Удовлетворенность 
трудом и вовлеченность 
— факторы успешной 
мотивации работников 

Определение и факторы удовлетворенности тру-
дом Вовлеченность персоналаПорядок примене-
ния дисциплинарных взысканий

6 ПК-4, ПК-
8

Итого 6

8 Формирование 
мотивационной системы
управления персоналом

Разработка и оптимизация системы вознагражде-
нияперсоналаТехнология грейдинга Система до-
полнительного вознаграждения персонала Опреде-
ление эффективности системы мотивации 

6 ПК-4, ПК-
8
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Итого 6

Итого за семестр 18

Итого 36

5.3. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечивающими (предыдущими)
и обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами 

Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечивающими (предыдущими) и
обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами представлены в таблице 5.3. 
Таблица 5.3 – Разделы дисциплины и междисциплинарные связи 

Наименование дисциплин
№ разделов данной дисциплины, для которых необходимо
изучение обеспечивающих и обеспечиваемых дисциплин

1 2 3 4 5 6 7 8

Предшествующие дисциплины

1 Мотивация и стимулирова-
ние трудовой деятельности

+ + + + + + + +

2 Менеджмент + +

3 Регламентация и нормирова-
ние труда

+ + + +

4 Экономика и социология тру-
да

+ + + + + + + +

Последующие дисциплины

1 Мотивация и стимулирова-
ние трудовой деятельности

+ + + + + + + +

2 Оплата труда персонала + + +

3 Управление человеческими 
ресурсами

+ + + +

5.4. Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины, и видов занятий 
Соответствие  компетенций,  формируемых  при  изучении  дисциплины,  и  видов  занятий

представлено в таблице 5.4. 
Таблица 5.4 – Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины, и видов заня-
тий 
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Формы контроля
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ПК-4 + + + Контрольная работа, Домашнее
задание, Экзамен, Зачет, Тест, 
Реферат

ПК-8 + + + Контрольная работа, Домашнее
задание, Экзамен, Зачет, Тест, 
Реферат

6. Интерактивные методы и формы организации обучения 
Не предусмотрено РУП.

7. Лабораторные работы
Не предусмотрено РУП.

641254



8. Практические занятия (семинары)
Наименование практических занятий (семинаров) приведено в таблице 8.1.

Таблица 8.1 – Наименование практических занятий (семинаров) 

Названия разделов Наименование практических занятий (семинаров)
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5 семестр

1 Теоретические основы
мотивации трудовой 
деятельности.

Понятие и сущность мотивации и стимулирования
персонала. Виды и этапы социализации.Организа-
ционная социализация

4 ПК-4, ПК-
8

Итого 4

2 Механизм мотивации 
и стимулирования 
персонала 

Мотив и стимул Деньги как средство мотивации 4 ПК-4, ПК-
8Итого 4

6 Классические теориии
трудовой мотивации 

Классические теории мотивации Содержательные 
теории мотивации Процессуальные теории моти-
вации Принцип формирования системы трудовой 
адаптации персонала

4 ПК-4, ПК-
8

Итого 4

7 Психологические 
особенности мотивации 
трудовой деятельности

Теории атрибуции Влияние стилей лидерства на 
мотивацию персонала Мотивация достижения и 
мотивация избегания неудачи Методы негативной 
мотивации: наказания, штрафы,понижение в долж-
ности, депремирование

6 ПК-4, ПК-
8

Итого 6

Итого за семестр 18

6 семестр

3 Эволюция моделей 
трудовой активности, 
дауншифтинг 

Эволюция трудовой активности как составляющей
социальных отношений Человек в современной 
системе трудовых отношений Дауншифтинг как 
стратегия управления своей трудовой активностью

4 ПК-4, ПК-
8

Итого 4

4 Влияние системы 
управления по целям на 
мотивацию персонала 

Управление по целям: определение, принципы 
Мотивационная составляющая системы управле-
ния по целям организации

4 ПК-4, ПК-
8

Итого 4

5 Удовлетворенность 
трудом и вовлеченность 
— факторы успешной 
мотивации работников 

Определение и факторы удовлетворенности тру-
дом Вовлеченность персоналаПорядок примене-
ния дисциплинарных взысканий

5 ПК-4, ПК-
8

Итого 5

8 Формирование 
мотивационной системы
управления персоналом

Разработка и оптимизация системы вознагражде-
ния персонала Технология грейдинга Система до-
полнительного вознаграждения персонала Опреде-
ление эффективности системы мотивации

5 ПК-4, ПК-
8
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Итого 5

Итого за семестр 18

Итого 36

9. Самостоятельная работа 
Виды самостоятельной работы, трудоемкость и формируемые компетенции представлены в

таблице 9.1. 
Таблица 9.1 – Виды самостоятельной работы, трудоемкость и формируемые компетенции 

Названия разделов
Виды самостоятельной

работы
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 ч
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Формы контроля

5 семестр

1 Теоретические основы 
мотивации трудовой 
деятельности. 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

4 ПК-4, 
ПК-8 

Зачет, Контрольная рабо-
та, Тест 

Проработка лекционного 
материала

4

Итого 8

2 Механизм мотивации и
стимулирования 
персонала 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

4 ПК-4, 
ПК-8 

Зачет, Тест 

Проработка лекционного 
материала

4

Итого 8

6 Классические теориии 
трудовой мотивации 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

6 ПК-4, 
ПК-8 

Зачет, Тест 

Проработка лекционного 
материала

4

Итого 10

7 Психологические 
особенности мотивации 
трудовой деятельности 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

4 ПК-4, 
ПК-8 

Зачет, Тест 

Проработка лекционного 
материала

6

Итого 10

Итого за семестр 36

6 семестр

3 Эволюция моделей 
трудовой активности, 
дауншифтинг 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

4 ПК-4, 
ПК-8 

Реферат, Тест, Экзамен 

Проработка лекционного 
материала

4

Итого 8
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4 Влияние системы 
управления по целям на 
мотивацию персонала 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

4 ПК-4, 
ПК-8 

Тест, Экзамен 

Проработка лекционного 
материала

4

Итого 8

5 Удовлетворенность 
трудом и вовлеченность 
— факторы успешной 
мотивации работников 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

4 ПК-4, 
ПК-8 

Контрольная работа, Ре-
ферат, Тест, Экзамен 

Проработка лекционного 
материала

4

Итого 8

8 Формирование 
мотивационной системы
управления персоналом 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

7 ПК-4, 
ПК-8 

Контрольная работа, Ре-
ферат, Тест, Экзамен 

Проработка лекционного 
материала

5

Итого 12

Итого за семестр 36

Подготовка и сдача экза-
мена

36 Экзамен 

Итого 108

10. Курсовой проект / курсовая работа 
Не предусмотрено РУП.

11. Рейтинговая система для оценки успеваемости обучающихся 

11.1. Балльные оценки для элементов контроля
Таблица 11.1 – Балльные оценки для элементов контроля 

Элементы учебной
деятельности

Максимальный
балл на 1-ую КТ с
начала семестра

Максимальный
балл за период

между 1КТ и 2КТ

Максимальный
балл за период

между 2КТ и на
конец семестра

Всего за
семестр

5 семестр

Домашнее задание 6 6 6 18

Контрольная работа 6 8 10 24

Реферат 8 10 10 28

Тест 10 10 10 30

Итого максимум за пери-
од

30 34 36 100

Нарастающим итогом 30 64 100 100

6 семестр

Контрольная работа 8 8 8 24

Реферат 6 8 9 23

Тест 8 8 7 23
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Итого максимум за пери-
од

22 24 24 70

Экзамен 30

Нарастающим итогом 22 46 70 100

11.2. Пересчет баллов в оценки за контрольные точки
Пересчет баллов в оценки за контрольные точки представлен в таблице 11.2.

Таблица 11.2 – Пересчет баллов в оценки за контрольные точки 
Баллы на дату контрольной точки Оценка

≥ 90% от максимальной суммы баллов на дату КТ 5

От 70% до 89% от максимальной суммы баллов на дату КТ 4

От 60% до 69% от максимальной суммы баллов на дату КТ 3

< 60% от максимальной суммы баллов на дату КТ 2

11.3. Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку
Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку представлен в таблице

11.3.
Таблица 11.3 – Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку 

Оценка (ГОС)
Итоговая сумма баллов,

учитывает успешно сданный
экзамен

Оценка (ECTS)

5 (отлично) (зачтено) 90 - 100 A (отлично)

4 (хорошо) (зачтено)

85 - 89 B (очень хорошо)

75 - 84 C (хорошо)

70 - 74
D (удовлетворительно)

3 (удовлетворительно) (зачтено)
65 - 69

60 - 64 E (посредственно)

2 (неудовлетворительно) (не
зачтено)

Ниже 60 баллов F (неудовлетворительно)

12. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

12.1. Основная литература 
1. Литвинюк, А. А. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности. Теория и прак-

тика [Электронный ресурс]: учебник для бакалавров / А. А. Литвинюк. — М. Издательство Юрайт,
2019. — 398 с. — (Серия Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3610-0. - Режим до-
ступа:  https://biblio-online.ru/viewer/F0C5A3D8-E101-46AB-8CB6-EB1BB742A84F/motivaciya-i-
stimulirovanie-trudovoy-deyatelnosti-teoriya-i-praktika#page/1 (дата обращения: 30.07.2018). 

2. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности [Электронный ресурс]: учебник и
практикум для академического бакалавриата / Е. А. Родионова, В. И. Доминяк, Г. Жушман, М. А.
Экземпляров.  — М.  Издательство Юрайт, 2018.  — 279 с.  — (Серия Бакалавр.  Академический
курс). — ISBN 978-5-534-01566-9. - Режим доступа: https://biblio-online.ru/viewer/C388AAAB-09F1-
4306-ACC2-BC2BE8A6D2B3/motivaciya-i-stimulirovanie-trudovoy-deyatelnosti#page/1 (дата обраще-
ния: 30.07.2018). 

12.2. Дополнительная литература 
1. Листик, Е. М. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности [Электронный ре-

сурс]: учебник и практикум для академического бакалавриата / Е. М. Листик. — 2-е изд., испр. и
доп. — М. Издательство Юрайт, 2018. — 300 с. — (Серия Бакалавр. Академический курс). — ISBN
978-5-9916-8664-8  -  Режим  доступа:  https://biblio-online.ru/viewer/42050C8B-2E7A-4B38-8D24-
C9638C82C537/motivaciya-i-stimulirovanie-trudovoy-deyatelnosti#page/1  (дата  обращения:
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30.07.2018). 
2. Соломанидина, Т. О. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности [Электрон-

ный ресурс]: учебник и практикум для академического бакалавриата / Т. О. Соломанидина, В. Г.
Соломанидин. — 3-е изд., перераб. и доп. — М. Издательство Юрайт, 2018. — 323 с. — (Серия Ба-
калавр.  Академический  курс).  —  ISBN  978-5-534-01100-5.  -  Режим  доступа:  https://biblio-
online.ru/viewer/71208252-F3D2-4EFD-96C8-7F68760B2BEE/motivaciya-i-stimulirovanie-trudovoy-
deyatelnosti#page/1 (дата обращения: 30.07.2018). 

12.3. Учебно-методические пособия 

12.3.1. Обязательные учебно-методические пособия 
1. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности [Электронный ресурс]: Методиче-

ские указания к практическим занятиям и организации самостоятельной работы / Е. А. Гайдук, Е.
С. Радионова - 2018. 9 с. - Режим доступа: https://edu.tusur.ru/publications/8200 (дата обращения:
30.07.2018). 

12.3.2. Учебно-методические пособия для лиц с ограниченными возможностями здоровья и
инвалидов 

Учебно-методические материалы для самостоятельной и аудиторной работы обучающихся
из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов предоставляются в формах,
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации. 

Для лиц с нарушениями зрения: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме увеличенным шрифтом. 
Для лиц с нарушениями слуха: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 

12.4. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 
1. eLIBRARY.RU http://www.elibrary.ru 
2. IEEE Xplore http://www.ieeexplore.ieee.org 
3. Официальный сайт Минфина РФ http: //www.minfin.ru 
4. Официальный сайт Госкомстата РФ http: //www.gks.ru 
5. Консультант Плюс http://www.consultant.ru 

13. Материально-техническое обеспечение дисциплины и требуемое программное
обеспечение 

13.1. Общие требования к материально-техническому и программному обеспечению
дисциплины 

13.1.1. Материально-техническое и программное обеспечение для лекционных занятий 
Для проведения занятий лекционного типа, групповых и индивидуальных консультаций, те-

кущего контроля и промежуточной аттестации используется учебная аудитория с количеством по-
садочных мест не менее 22-24, оборудованная доской и стандартной учебной мебелью. Имеются
демонстрационное оборудование и учебно-наглядные пособия, обеспечивающие тематические ил-
люстрации по лекционным разделам дисциплины. 

13.1.2. Материально-техническое и программное обеспечение для практических занятий 
Учебная аудитория 
учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, учебная аудитория для прове-

дения занятий практического типа, учебная аудитория для проведения занятий семинарского типа,
помещение для проведения групповых и индивидуальных консультаций, помещение для проведе-
ния текущего контроля и промежуточной аттестации 

634045, Томская область, г. Томск, ул. Красноармейская, д. 146, 501 ауд. 
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Описание имеющегося оборудования: 
- Проектор MS506; 
- ПЭВМ С14 (Intel Core i3 2 Гб, Windows7); 
- Экран на электро-приводе; 
- Магнитно-маркерная доска; 
- Комплект специализированной учебной мебели; 
- Рабочее место преподавателя. 
Программное обеспечение: 
– Google Chrome 
– Mozilla Firefox 
– OpenOffice 
– Консультант Плюс 

13.1.3. Материально-техническое и программное обеспечение для самостоятельной работы 
Для  самостоятельной  работы  используются  учебные  аудитории  (компьютерные  классы),

расположенные по адресам: 
- 634050, Томская область, г. Томск, Ленина проспект, д. 40, 233 ауд.; 
- 634045, Томская область, г. Томск, ул. Красноармейская, д. 146, 201 ауд.; 
- 634034, Томская область, г. Томск, Вершинина улица, д. 47, 126 ауд.; 
- 634034, Томская область, г. Томск, Вершинина улица, д. 74, 207 ауд. 

Состав оборудования: 
- учебная мебель; 
- компьютеры класса не ниже ПЭВМ INTEL Celeron D336 2.8ГГц. - 5 шт.; 
- компьютеры подключены к сети «Интернет» и обеспечивают доступ в электронную ин-

формационно-образовательную среду университета. 

Перечень программного обеспечения: 
- Microsoft Windows; 
- OpenOffice; 
- Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows; 
- 7-Zip; 
- Google Chrome. 

13.2. Материально-техническое обеспечение дисциплины для лиц с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидов 

Освоение дисциплины лицами с ограниченными возможностями здоровья и инвалидами
осуществляется с использованием средств обучения общего и специального назначения. 

При занятиях с обучающимися с нарушениями слуха предусмотрено использование звуко-
усиливающей аппаратуры, мультимедийных средств и других технических средств приема/переда-
чи учебной информации в доступных формах, мобильной системы преподавания для обучающихся
с инвалидностью, портативной индукционной системы. Учебная аудитория, в которой занимаются
обучающиеся с нарушением слуха, оборудована компьютерной техникой, аудиотехникой, видео-
техникой, электронной доской, мультимедийной системой. 

При занятиях с обучающимися с нарушениями зрениями предусмотрено использование в
лекционных и учебных аудиториях возможности просмотра удаленных объектов (например, текста
на доске или слайда на экране) при помощи видеоувеличителей для комфортного просмотра. 

При занятиях с обучающимися с нарушениями опорно-двигательного аппарата исполь-
зуются альтернативные устройства ввода информации и другие технические средства приема/пере-
дачи учебной информации в доступных формах, мобильной системы обучения для людей с инва-
лидностью. 
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14. Оценочные материалы и методические рекомендации по организации изучения
дисциплины 

14.1. Содержание оценочных материалов и методические рекомендации 
Для оценки степени сформированности и уровня освоения закрепленных за дисциплиной

компетенций используются оценочные материалы в составе: 

14.1.1. Тестовые задания 

1.Представителями традиционных теорий мотивации являются (отметьте не менее 
двух правильных вариантов ответов): 
А) Ф. Херцберг; 
Б) А. Маслоу; 
В) Г. Гант; 
Г) Ф. Тэйлор. 
2. Авторами содержательных теорий мотивации являются (отметьте не менее двух 
правильных вариантов ответов): 
А) Ф. Херцберг; 
Б) А. Маслоу; 
В) В. Врум; 
Г) Ф. Тэйлор; 
Д) Д. Мак-Клелланд. 
3. Авторами процессуальных теорий мотивации являются (отметьте не менее двух 
правильных вариантов ответов): 
А) Э. Лоулер; 
Б) Д. Макгрегор; 
В) В. Герчиков; 
Г) С. Адамс; 
Д) Д. Мак-Клелланд. 
4. Авторами процессуальных теорий мотивации не являются (отметьте не менее 
двух правильных вариантов ответов): 
А) Л. Портер 
Б) Д. Макгрегор; 
В) Ф. Херцберг; 
Г) С. Адамс; 
Д) В. Врум. 
5. Идеи о важности нормирования и организации труда впервые были высказаны 
представителями ____________________________ теорий мотивации: 
А) процессуальных; 
Б) содержательных; 
В) традиционных; 
Г) эконометрических. 
6. Идеи о важности групповых ценностей и субъективного восприятия работы для 
оптимизации мотивации труда впервые были высказаны: 
А) авторами Хоуторнских экпериментов; 
Б) в теории Херцберга; 
В) авторами традиционных теорий мотивации; 
Г) в теории Рамперсада. 
19 
7. Традиционные теории мотивации труда характеризует: 
А) направленность в процессе формирования мотивации на учет всего комплекса 
мотивов; 
Б) необходимость применения равных условий материальной мотивации ко всем 
работникам; 
В) разделение работников на группы, к которым должны применяться разные формы 
мотивации; 
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Г) обращение внимания на иерархию человеческих потребностей, в соответствии с 
которой проводятся мотивационные мероприятия. 
8. Разделение условий труда на мотивационные и гигиенические факторы 
характеризует: 
А) теорию иерархии потребностей Маслоу; 
Б) двухфакторную модель мотивации Герцберга; 
В) диспозиционные модели В.А. Ядова; 
Г) типологическую модель Герчикова; 
Д) Х-, У-теорию Мак-Грегора. 
9. Тезис о том, что мотивация человека зависит от соотнесения элементарных и 
социальных фиксированных установок, а так же системы ценностей является 
основой: 
А) системы сбалансированных показателей Рамперсада; 
Б) типологической модели Герчикова; 
В) трехфакторной модели Мак-Клелланда; 
Г) диспозиционной теории Ядова. 
10. В основе какой, из представленных ниже, мотивационных концепций одним из 
главных элементов является потребность властвования, под которой понимается 
«стремление человека контролировать людей, ресурсы и процессы, 
протекающие в его окружении»: 
А) системы сбалансированных показателей Рамперсада; 
Б) типологической модели Герчикова; 
В) трехфакторной модели Мак-Клелланда; 
Г) диспозиционной теории Ядова. 
11. В какой теории мотивации значительное внимание уделено изучению различий 
между мотивами достижения (приближения) и мотивами избегания: 
А) в теории иерархии потребностей Маслоу; 
Б) в трехфакторной теории Мак-Клелланда; 
В) в теории Портера-Лоулера; 
Г) в теории ожиданий Врума. 
12. Идея о том, что к различным группам персонала, отличающегося по своим 
мотивационным характеристикам нужно применять разные формы мотивации 
ярко проявляется в: 
А) диспозиционной теории Ядова; 
Б) типологической модели Герчикова; 
В) двухфакторной модели Герцберга; 
Г) теории справедливости С. Адамса; 
20 
13. К процессуальным теориям мотивации относится: 
А) диспозиционная теория Ядова; 
Б) типологическая теория Герчикова; 
В) двухфакторная теория Герцберга; 
Г) теория ожиданий Врума. 
14. К содержательным теориям мотивации относится: 
А) теория Портера-Лоулера; 
Б) типологическая модель Герчикова; 
В) теория справедливости С. Адамса; 
Г) теория ожиданий Врума. 
15. К процессуальным теориям мотивации не относится: 
А) модель Портера-Лоулера; 
Б) трехфакторная модель Мак-Клелланда; 
В) теория справедливости С. Адамса; 
Г) теория ожиданий Врума. 
16. К содержательным теориям мотивации не относится: 
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А) теория справедливости С. Адамса; 
Б) теория Маслоу; 
В) Х-У- теория Мак-Грегора; 
Г) диспозиционная теория Ядова. 
17. Социально-психологическая адаптация: 
А)  адаптация к  трудовой деятельности на  уровне физического состояния работника,  ре-

зультатом чего 
становятся меньшее утомление, приспособление к высоким физическим нагрузкам и т. п.; 
Б) полное и успешное овладение новой профессией, т. е. привыкание, приспособление к со-

держанию и 
характеру труда, его условиям и организации; 
В) адаптация к ближайшему социальному окружению в коллективе, к традициям и неписа-

ным нормам 
коллектива, к стилю работы руководителей,  к особенностям межличностных отношений,

сложившихся в 
коллективе. 
18. К «гигиеническим факторам» в теории Герцберга относятся (отметьте не менее 
двух правильных ответов): 
А) потребность в стабильности рабочего места; 
Б) потребность в признании; 
В) потребность в справедливом распределении заработной платы; 
Г) потребность в ответственности; 
Д) технические аспекты руководства. 
19. «Гигиенические факторы» в теории Герцберга в отличие от «мотиваторов»: 
А) вызывают у человека чувство неудовлетворенности, но не могут вызвать чувства 
удовлетворенности; 
Б) вызывают у человека чувство удовлетворенности, но не могут вызвать чувства 
неудовлетворенности; 
В) связаны с направленностью человека на соблюдение правил личной гигиены; 
Г) связаны с направленностью человека на соблюдение правил внутреннего распорядка 
в организации. 
20.Грейд – это: 
А) диапазон, в котором может колебаться размер премии в процентах от базового 
оклада; 
Б) должность, которая выделена в отдельную категорию от других должностей, 
благодаря своей специфичности; 
В) статус сотрудника с точки зрения того, на каком уровне иерархии управления он 
находится в организации (линейный сотрудник, функциональный или топ-менеджер и 
пр.); 
Г) совокупность должностей, представляющих для организации примерно равную 
ценность. 
21.. Грейдирование – это процесс, для которого характерно: 
А) определение различий в оплате труда между отдельными должностями исходя из 
применения к базовой ставке соответствующих межразрядных коэффициентов ; 
Б) наличие дифференциации оплаты труда исходя из ценности рабочих мест для 
организации; 
В) наличие дифференциации в оплате труда целью которой в том числе является 
недопущение пересечения ставок заработной платы в рамках смежных грейдов; 
Г) определение различий в должностях сотрудников по требованиям к квалификации 
сотрудников. 
22.В чистом виде к постоянной части оплаты труда наиболее правильно относить 
такую часть фонда оплаты труда как: 
А) тарифную ставку; 
Б) оклад; 
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В) премию; 
Г) сдельную расценку 
23.К переменной части оплаты труда, как правило, не относят: 
А) тарифную ставку; 
Б) процент; 
В) премию; 
Г) сдельную расценку 
24. Профессиональная адаптация - это: 
А)  адаптация к  трудовой деятельности на  уровне физического состояния работника,  ре-

зультатом чего 
становятся меньшее утомление, приспособление к высоким физическим нагрузкам и т. п.; 
Б) полное и успешное овладение новой профессией, т. е. привыкание, приспособление к со-

держанию и 
характеру труда, его условиям и организации; 
В) адаптация к ближайшему социальному окружению в коллективе, к традициям и неписа-

ным нормам 
коллектива, к стилю работы руководителей,  к особенностям межличностных отношений,

сложившихся в 
коллективе. 
25. При адаптации персонала к возможным изменениям в работе предприятия на стадии

стабилизации 
кадровая служба применяет: 
А) Систему переговоров и соглашений для убеждения персонала в необходимости перемен. 
Б) Привлечение работников к реализации конкретного инновационного проекта. 
В) Меры явного и скрытого воздействия 
26.Адаптация – это: 
А) приспособление работника к новым профессиональным, социальным организационно-

экономическим 
условиям труда; 
Б) взаимное приспособление работника и организации путем постепенной врабатываемости

сотрудника в 
новых условиях; 
В) приспособление организации к изменяющимся внешним условиям. 

14.1.2. Экзаменационные вопросы 
1.Понятие и классификация мотивов труда 
2.Понятие и классификация стимулов к труду 
3.Ранние теории мотивации (Ф. Тейлор, Э. Мэйо, Д. Макгрегор) 
4.Ключевые принципы мотивации труда 
5.Содержательные теории мотивации (А. Маслоу, Ф. Герцберг) и их применение в управле-

нии персоналом. 6.Содержательные теории мотивации (К. Альдерфер, Д. Макклелланд) и их при-
менение в управлении персоналом 

7.Процессуальные теории мотивации (С. Адамс,  Э.Локк) и их применение в управлении
персоналом 

8.Процессуальные теории мотивации (В. Врум, С. Адамс) и их применение в управлении
персоналом. 

9.Теория мотивации В.И. Герчикова 
10.Сравнительный анализ теорий А. Маслоу и К. Альдерфера 
11.Понятие «стимулирование труда». Виды стимулирования персонала 
12. Мотивационная работа на разных этапах управления персоналом 
13.Понятие и функции стимулирования труда. Основные принципы стимулирования труда 
14.Понятие и основные формы стимулирования труда персонала 
15.Основные факторы демотивации персонала.16.Модель ключевых характеристик работы

Дж. Хэкмена и Дж. Олдхе-ма 
17.Факторы, влияющие на оплату труда персонала 
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18.Методы управления мотивацией персонала 
19.Особенности мотивации персонала на стадии становления организации 
20.Особенности мотивации персонала на стадии функционирующей организации 
21.Особенности мотивации персонала на стадии развивающейся организации 
22.Управление мотивацией на всех уровнях организации 
23 .Мотивационный механизм организации – понятие и технология раз-работки. 

14.1.3. Зачёт 

1.Мотивация как движущая сила человеческого поведения. 

2. Мотивационное поведение личности работника и ее связь с трудовой деятельностью. 

3. Сущность и содержание мотивации трудовой деятельности. 

4. Структура трудовой мотивации работников. 

5.Потребности и интересы в системе мотивации труда. 

6.Ценности и ценностные ориентации как важнейший элемент трудовой мотивации. 

7.Классическая теория трудовой мотивации и ее развитие в условиях рынка. 

8.Психологические теории мотивации труда работников. 

9.Содержательные теории трудовой мотивации. 

10.Процессуальные теории мотивации труда работников на производстве. 

11.Качество трудовой жизни работников и трудовая мотивация. 

12.Основные организационные параметры качества трудовой жизни и их влияние на моти-
вацию труда работников. 

13.Мотивация и стимулирование трудовой деятельности работников. 

14.Роль материальных стимулов в усилении мотивации труда. 

15.Нематериальные методы трудовой мотивации. 

16.Комплексный подход к управлению трудовой мотивацией работников. 

17.Мотивация коллектива при организации нововведений 

18.Соотношение партисипативного управления и мотивации труда сотрудников. 
Социализация, профориентация и профессионализация персонала. 
19. Система трудовой адаптации в организациях. 
20. Разработка и внедрение программ трудовой адаптации персонала. 
21. Формы и технологии наставничества. 
22. Особенности адаптации различных категорий сотрудников. 
23. Показатели и оценка результатов адаптации персонала. 

14.1.4. Темы рефератов 
1.Новые мотивационные теории и их значение для управления персоналом организации. 
2. Институциональные условия и их влияние на мотивацию персонала в организации. 
3. Управление по целям как метод мотивирования. 
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4. Опыт мотивации и стимулирования персонала за рубежом. 
5. Отечественный опыт разработки мотивационных систем в организациях. 
6. Современные методы обогащения содержания труда и их применение в управлении 
мотивацией труда. 
7. Роль линейного руководителя в процессе мотивирования персонала. 
8. Особенности мотивации командной работы. 
9. Методические подходы к измерению трудовой мотивации. 
10. Трудовая мотивация и корпоративная культура компании, их взаимосвязь. 
11. Оценка экономической и социальной эффективности системы мотивации в организации.
12. Современные системы материальной мотивации персонала в отечественных компаниях. 
13. Административные методы стимулирования труда: оценка мотивационных возможно-

стей 
и ограничений. 
14. Социальный пакет как средство материальной мотивации. 
15. Зарубежный опыт внедрения систем стимулирования труда. 
16. Методические проблемы определения экономической эффективности систем мотивации 
и стимулирования труда. 
17. Методические аспекты определения социальной эффективности систем мотивации 
и стимулирования труда 
18.Социализация, профориентация и профессионализация персонала. 
19. Разработка и внедрение программ трудовой адаптации. 
20. Системы трудовой адаптации российских компаний. 
21. Оценка результатов адаптации персонала. 

14.1.5. Темы контрольных работ 
1.Тенденции изменения культуры труда на российских предприятиях. 
2.«Школа научного управления» как первоначальный этап в развитии менеджмента и моти-

вации труда. 
3.Эволюция мотивационных концепций. 
4.Возможности применения партисипативного управления в современных социально-эконо-

мических условиях. 
5.Социальная ответственность как мотивационный ресурс организации. 
6.Сравнительный анализ систем оплаты труда. 
7.Мотивация в предпринимательской деятельности. 
8.Связь корпоративной культуры и мотивации труда.9.Качество жизни персонала как фактор

мотивации трудовой деятельности. 
9.Значение социального партнерства и социальной политики как мотивационных ресурсов

управления персоналом. 
10.Методы управления мотивацией и их сравнительный анализ. 

14.1.6. Темы домашних заданий 
1.Мотивация как процесс, направленный на удовлетворение потребностей: этапы процесса

и их содержание. 

2.Структура и функции мотива труда. 

3.Сущность и классификация потребностей человека. 

4.Сущность и классификация благ. 

5.Значение  трудовой деятельности  в  процессе  формирования  мотива  к  труду  и  понятие
«цены трудовой активности». 

6.Понятие «стимула», сущность и цели стимулирования трудовой деятельности. 

7.Элементы мотивации трудовой деятельности и их краткая характеристика. 
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8.Классические теории управления трудом: концепция «человека экономического». 

9.Классические теории управления трудом: концепция «человека социального». 

10.Эволюция взглядов на мотивацию и стимулирование трудовой деятельности в" рамках
развития теории управления персоналом. 

11.Содержательные  теории мотивации  (теории содержания):  А.  Маслоу, Ф.  Герцберг, К.
Адельфер, Д. МакКлелланд и др. 

12.Теории процессов мотивации: С. Адамс, В. Врум, Хекмен и Олдхем. 

13.Российский вклад в развитие теории мотивации: Л.С. Выготский, Д.Н. Узнандзе, Д.А.
Аширов. 

14.Формирование мотивов труда: факторы, влияющие на формирование отношения к труду,
типы мотивации. 

15.Основные компоненты функционирования трудовой мотивации и их характеристика. 

16.Комплексные исследования мотивации персонала: методика модальной (базовой) типо-
логии НИИ труда, исследование соотношения внутренней и внешней мотивации по К. Замфир, ме-
тодика ВЦИОМ для выявления мотивов труда и отношения к труду. 

17.Построение «Мотивационного профиля» персонала: методика П. Мартина и Ш. Ричи,
методика «Мотивация-стимул». 

18.Взаимосвязь мотивов и стимулов трудовой деятельности. 

19.Классификация стимулов и формы стимулирования трудовой деятельности. 

20.Заработная плата как экономической категории: понятие, сущность и основные функции 

21.Прожиточный минимум: сущность, структура, методы определения. 

22. Мотивационные свойства заработной платы: макроэкономический уровень. 

23.Организация заработной платы на предприятии: основные принципы и требования. 

24.Классификация форм и систем заработной платы. 

25.Основные направления государственного регулирования заработной платы 

14.2. Требования к оценочным материалам для лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов предусмотрены дополни-
тельные оценочные материалы, перечень которых указан в таблице 14. 
Таблица 14 – Дополнительные материалы оценивания для лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов 

Категории
обучающихся 

Виды дополнительных оценочных
материалов 

Формы контроля и оценки
результатов обучения 

С нарушениями
слуха 

Тесты, письменные самостоятельные
работы, вопросы к зачету,

Преимущественно письменная
проверка 
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контрольные работы 

С нарушениями
зрения 

Собеседование по вопросам к зачету,
опрос по терминам 

Преимущественно устная проверка
(индивидуально) 

С нарушениями
опорно-

двигательного
аппарата 

Решение дистанционных тестов,
контрольные работы, письменные

самостоятельные работы, вопросы к
зачету 

Преимущественно дистанционными
методами 

С ограничениями по
общемедицинским

показаниям 

Тесты, письменные самостоятельные
работы, вопросы к зачету,

контрольные работы, устные ответы 

Преимущественно проверка
методами исходя из состояния

обучающегося на момент проверки 

14.3. Методические рекомендации по оценочным материалам для лиц с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидов 

Для лиц с  ограниченными возможностями здоровья и  инвалидов предусматривается  до-
ступная форма предоставления заданий оценочных средств, а именно: 

– в печатной форме; 
– в печатной форме с увеличенным шрифтом; 
– в форме электронного документа; 
– методом чтения ассистентом задания вслух; 
– предоставление задания с использованием сурдоперевода. 
Лицам с  ограниченными возможностями здоровья и  инвалидам увеличивается  время на

подготовку ответов на контрольные вопросы. Для таких обучающихся предусматривается доступ-
ная форма предоставления ответов на задания, а именно: 

– письменно на бумаге; 
– набор ответов на компьютере; 
– набор ответов с использованием услуг ассистента; 
– представление ответов устно. 
Процедура оценивания результатов обучения лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья и инвалидов по дисциплине предусматривает предоставление информации в формах, адапти-
рованных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме увеличенным шрифтом. 
Для лиц с нарушениями слуха: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 
При необходимости для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов проце-

дура оценивания результатов обучения может проводиться в несколько этапов. 
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