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1. Цели и задачи дисциплины

1.1. Цели дисциплины
целью освоения дисциплины «История и методология науки и техники в области управле-

ния» является исследование процесса развития науки в области управления с целью выявления
ключевых тенденций и глубинных закономерных связей, определяющих содержание и основное
направление указанного процесса. Реконструкция прошлого науки в области управления с целью
выявления возможных направлений ее развития в будущем

1.2. Задачи дисциплины
– формирование у студента целостного представления о развитии науки в области управ-

ления, обучение их навыкам грамотного оценивания событий в истории этой науки на основе си-
стемного подхода, а также умению пользования соответствующими историческими источниками;

– выявление нерешенных, сложных и плохо разработанных проблем в области управле-
ния и анализ возможных путей их преодоления методами системного анализа.

–
–
–

2. Место дисциплины в структуре ОПОП
Дисциплина «История и методология науки и техники в области управления» (Б1.Б.1) отно-

сится к блоку 1 (базовая часть). 
Предшествующими дисциплинами, формирующими начальные знания, являются: Практика

по получению первичных профессиональных умений и навыков, Современные проблемы теории
управления. 

Последующими дисциплинами являются: Научно-исследовательская работа (рассред.).

3. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
– ОК-3 готовностью к активному общению с коллегами в научной, производственной и

социально-общественной сферах деятельности;
– ОК-4 способностью адаптироваться к изменяющимся условиям, переоценивать накоп-

ленный опыт, анализировать свои возможности;
– ОПК-1 способностью понимать основные проблемы в своей предметной области, выби-

рать методы и средства их решения;
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
– знать основные этапы развития науки и техники в  области управления,  важнейшие

пути преодоления возникавших сложностей в области управления. 
– уметь выявлять базовые законы и закономерности развития в указанной области, наме-

чать подходы к решению типовых и сложных задач управления. 
– владеть системным подходом к оценке сущности процессов развития науки и техники

в области управления; набором типовых методов преодоления сложностей проблем управления на
практике. 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3.0 зачетных единицы и представлена в табли-

це 4.1.
Таблица 4.1 – Трудоемкость дисциплины

Виды учебной деятельности Всего часов Семестры

2 семестр

Аудиторные занятия (всего) 36 36

Лекции 10 10

Практические занятия 26 26
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Самостоятельная работа (всего) 36 36

Проработка лекционного материала 4 4

Подготовка к практическим занятиям, семинарам 32 32

Всего (без экзамена) 72 72

Подготовка и сдача экзамена 36 36

Общая трудоемкость, ч 108 108

Зачетные Единицы 3.0 3.0

5. Содержание дисциплины

5.1. Разделы дисциплины и виды занятий
Разделы дисциплины и виды занятий приведены в таблице 5.1.

Таблица 5.1 – Разделы дисциплины и виды занятий

Названия разделов дисциплины
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2 семестр

1 Управление как точная наука. 2 6 9 17 ОК-3, ОК-4, 
ОПК-1

2 Основные тенденции развития научного 
познания

4 8 9 21 ОК-3, ОК-4, 
ОПК-1

3 Этапы развития теории управления. 2 6 9 17 ОК-3, ОК-4, 
ОПК-1

4 Системный подход в управлении систем. 2 6 9 17 ОК-3, ОК-4, 
ОПК-1

Итого за семестр 10 26 36 72

Итого 10 26 36 72 

5.2. Содержание разделов дисциплины (по лекциям) 
Содержание разделов дисциплин (по лекциям) приведено в таблице 5.2.

Таблица 5.2 – Содержание разделов дисциплин (по лекциям) 

Названия разделов Содержание разделов дисциплины по лекциям
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2 семестр

1 Управление как точная
наука. 

Типовые объекты, цели, задачи и методы управле-
ния: историко-аналитический обзор. Тенденции 
усложнения объектов и проблем управления. Си-
стемный подход как методология борьбы со слож-
ностями проблем управления. 

2 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1

Итого 2

2 Основные тенденции 
развития научного 

Структура научного познания. Основные элемен-
ты научного знания: факты, законы, теории, науч-

4 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1
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познания ные картины мира. Методология естественнонауч-
ного познания. Критерии и нормы научности. Гра-
ницы научного метода.Генезис и развитие научных
воззрений в древних цивилизациях. Накопление 
донаучных рациональных знаний о природе в пер-
вобытную эпоху.Становление естественнонаучных
воззрений в древнегреческой культуре. Идея раци-
онального обоснования знания. Ограниченность 
античной науки. Научная революция XVII в. Ста-
новление механистической картины мира. Матема-
тизация естествознания. Формирование непосред-
ственных предпосылок классической механики. 
Особенности методологических установок класси-
ческой физики. Электромагнитная картина мира.-
Открытия в физике в конце XIX в. Создание спе-
циальной и общей теории относительности. Ста-
новление и развитие квантовой физики. Понятие 
научной картины мира, её исторические виды и 
формы. Принципиальные особенности современ-
ной естественнонаучной картины мира. Понятие 
рациональности. Научная рациональность и её ме-
сто в системе идеального освоения действительно-
сти. Рациональная и реальная картины мира и 
формирование мировоззрения

Итого 4

3 Этапы развития 
теории управления.

Теория автоматического управления (Максвелл 
Дж., Вышнеградский И.А., Жуковский Н.Е., Раус 
Э., Гурвиц А., Ляпунов А.М., Кулебакин В.С., 
Найквист Г., Оппельт В., Щипанов Г.В., Вознесен-
ский И.Н., Бодэ Г., Попов В.М., Петров Б.Н., Цып-
кин Я.З.; практики и инженеры: Ползунов И.П., 
Уатт Дж., братья Сименс, Понселе Ж.). Теория оп-
тимального управления (Тьюринг А., Колмогоров 
А.Н., Винер Н., Беллман Р., Понтрягин Л.С., 
Фельдбаум А.А., Калман Р., Летов А.М.). Теория 
адаптивного управления (Эшби У.Р., Фельдбаум 
А.А.). Теория интеллектуальных систем управле-
ния (фон Нейман Дж., Эшби У.Р., Розенблат Р., 
Минский М., Поспелов Г.С., Поспелов Д.А.). Тео-
рия нечетких систем управления (Задэ Л., Кофман 
А.). Синергетическая теория управления. Автома-
тизированные системы управления. Управление в 
условиях неопределенности. 

2 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1

Итого 2

4 Системный подход в 
управлении систем.

Системный подход в теории управления. Инвари-
антности в линейных и нелинейных системах. 
Синтез систем управления на основе инвариантно-
сти. Инварианты чувствительности. Аттракторы: 
регулярные – нерегулярные, локальные – глобаль-
ные. Аттракторы релейных систем регулирования. 
Самоорганизация в системах управления. Макро-
скопический подход Хакена к сложным системам.

2 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1
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Итого 2

Итого за семестр 10

5.3. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечивающими (предыдущими)
и обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами 

Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечивающими (предыдущими) и
обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами представлены в таблице 5.3. 
Таблица 5.3 – Разделы дисциплины и междисциплинарные связи 

Наименование дисциплин

№ разделов данной дисциплины, для которых
необходимо изучение обеспечивающих и

обеспечиваемых дисциплин

1 2 3 4

Предшествующие дисциплины

1 Практика по получению первичных профес-
сиональных умений и навыков

+ + + +

2 Современные проблемы теории управления + + + +

Последующие дисциплины

1 Научно-исследовательская работа (рассред.) + + + +

5.4. Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины, и видов занятий 
Соответствие  компетенций,  формируемых  при  изучении  дисциплины,  и  видов  занятий

представлено в таблице 5.4. 
Таблица 5.4 – Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины, и видов заня-
тий 

К
ом

пе
те

нц
ии

 

Виды занятий 

Формы контроля

Л
ек

.

П
ра

к.
 з

ан
.

С
ам

. р
аб

.

ОК-3 + + + Контрольная работа, Домашнее
задание, Экзамен, Собеседова-
ние, Тест

ОК-4 + + + Контрольная работа, Домашнее
задание, Экзамен, Собеседова-
ние, Тест

ОПК-1 + + + Контрольная работа, Домашнее
задание, Экзамен, Собеседова-
ние, Тест

6. Интерактивные методы и формы организации обучения 
Не предусмотрено РУП.

7. Лабораторные работы
Не предусмотрено РУП.

8. Практические занятия (семинары)
Наименование практических занятий (семинаров) приведено в таблице 8.1.
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Таблица 8.1 – Наименование практических занятий (семинаров) 

Названия разделов Наименование практических занятий (семинаров)
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 ч
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ор

м
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ы
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 к
ом

пе
те

нц
ии

 

2 семестр

1 Управление как точная
наука. 

Основные этапы развития науки об управлении: 
кибернетика, теория управления, геометрическая и
физическая теории управления. Роль информации 
в управлении. Распространение методов теории 
управления в экономику, экологию и другие обла-
сти знаний.

6 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1

Итого 6

2 Основные тенденции 
развития научного 
познания

Генезис и развитие естественнонаучных воззрений
в древних цивилизациях. Накопление донаучных 
рациональных знаний о природе в первобытную 
эпоху.Становление естественнонаучных воззрений
в древнегреческой культуре. Идея рационального 
обоснования знания. Ограниченность античной 
науки. Научная революция XVII в. Становление 
механистической картины мира. Математизация 
естествознания. Формирование непосредственных
предпосылок классической механики. Особенно-
сти методологических установок классической фи-
зики. Электромагнитная картина мира.Открытия в 
физике в конце XIX в. Создание специальной и об-
щей теории относительности. Становление и раз-
витие квантовой физики. Понятие научной карти-
ны мира, её исторические виды и формы. Принци-
пиальные особенности современной естественно-
научной картины мира. Понятие рациональности. 
Научная рациональность и её место в системе иде-
ального освоения действительности. Рациональ-
ная и реальная картины мира и формирование 
мировоззрения.

8 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1

Итого 8

3 Этапы развития 
теории управления.

Классы систем: линейные - нелинейные, непре-
рывные - дискретные, с сосредоточенными - с рас-
пределенными параметрами, детерминированные 
– стохастические. Системы централизованного и 
децентрализованного управления. Иерархические 
многоуровневые системы управления. Задачи 
координации в больших системах управления. 
Принципы координации по Месаровичу. 

6 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1

Итого 6

4 Системный подход в 
управлении систем.

Системный подход в управлении. Понятие систе-
ма. Системы большие и сложные. Принципы си-
стемного анализа: системность, глобальная цель, 
моделирование, декомпозиция, оптимизация, 

6 ОК-3, ОК-
4, ОПК-1
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неопределенность. Принципы упрощения слож-
ных задач управления. 

Итого 6

Итого за семестр 26

9. Самостоятельная работа 
Виды самостоятельной работы, трудоемкость и формируемые компетенции представлены в

таблице 9.1.
Таблица 9.1 – Виды самостоятельной работы, трудоемкость и формируемые компетенции 

Названия разделов
Виды самостоятельной

работы

Т
ру

до
ем

ко
ст

ь,
 

 ч
 

Ф
ор

м
ир

уе
м

ы
е 

 к
ом

пе
те

нц
ии

 

Формы контроля

2 семестр

1 Управление как точная 
наука. 

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

8 ОК-3, 
ОК-4, 
ОПК-1

Домашнее задание, 
Контрольная работа, Со-
беседование, Тест, Экза-
менПроработка лекционного 

материала
1

Итого 9

2 Основные тенденции 
развития научного 
познания

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

8 ОК-3, 
ОК-4, 
ОПК-1

Домашнее задание, Тест, 
Экзамен

Проработка лекционного 
материала

1

Итого 9

3 Этапы развития теории
управления.

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

8 ОК-3, 
ОК-4, 
ОПК-1

Тест, Экзамен

Проработка лекционного 
материала

1

Итого 9

4 Системный подход в 
управлении систем.

Подготовка к практиче-
ским занятиям, семина-
рам

8 ОК-3, 
ОК-4, 
ОПК-1

Домашнее задание, Тест, 
Экзамен

Проработка лекционного 
материала

1

Итого 9

Итого за семестр 36

Подготовка и сдача экза-
мена

36 Экзамен

Итого 72
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10. Курсовая работа (проект) 
Не предусмотрено РУП.

11. Рейтинговая система для оценки успеваемости обучающихся 

11.1. Балльные оценки для элементов контроля
Таблица 11.1 – Балльные оценки для элементов контроля 

Элементы учебной
деятельности

Максимальный
балл на 1-ую КТ с
начала семестра

Максимальный
балл за период

между 1КТ и 2КТ

Максимальный
балл за период

между 2КТ и на
конец семестра

Всего за
семестр

2 семестр

Домашнее задание 5 5 5 15

Контрольная работа 5 5 10

Собеседование 8 8 8 24

Тест 7 7 7 21

Итого максимум за пери-
од

20 25 25 70

Экзамен 30

Нарастающим итогом 20 45 70 100

11.2. Пересчет баллов в оценки за контрольные точки
Пересчет баллов в оценки за контрольные точки представлен в таблице 11.2.

Таблица 11.2 – Пересчет баллов в оценки за контрольные точки 
Баллы на дату контрольной точки Оценка

≥ 90% от максимальной суммы баллов на дату КТ 5

От 70% до 89% от максимальной суммы баллов на дату КТ 4

От 60% до 69% от максимальной суммы баллов на дату КТ 3

< 60% от максимальной суммы баллов на дату КТ 2

11.3. Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку
Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку представлен в таблице

11.3.
Таблица 11.3 – Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку 

Оценка (ГОС)
Итоговая сумма баллов,

учитывает успешно сданный
экзамен

Оценка (ECTS)

5 (отлично) (зачтено) 90 - 100 A (отлично)

4 (хорошо) (зачтено)

85 - 89 B (очень хорошо)

75 - 84 C (хорошо)

70 - 74
D (удовлетворительно)

3 (удовлетворительно) (зачтено)
65 - 69

60 - 64 E (посредственно)

2 (неудовлетворительно) (не
зачтено)

Ниже 60 баллов F (неудовлетворительно)
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12. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

12.1. Основная литература 
1. Системный  анализ  и  методы  научно-технического  творчества:  Учебное  пособие  /

Озеркин  Д.  В.,  Алексеев  В.  П.  -  2015.  326  с.  [Электронный  ресурс]  -  Режим  доступа:
https://edu.tusur.ru/publications/1284, дата обращения: 02.06.2018. 

12.2. Дополнительная литература 
1. Системный анализ, оптимизация и принятие решений: Учебное пособие / Баранник В.

Г.,  Истигечева  Е.  В.  -  2014.  99  с.  [Электронный  ресурс]  -  Режим  доступа:
https://edu.tusur.ru/publications/5685, дата обращения: 02.06.2018. 

2. Основы научных исследований и патентоведение: Учебное пособие /  Озеркин Д. В.,
Алексеев  В.  П.  -  2012.  171  с.  [Электронный  ресурс]  -  Режим  доступа:
https://edu.tusur.ru/publications/1283, дата обращения: 02.06.2018. 

12.3. Учебно-методические пособия 

12.3.1. Обязательные учебно-методические пособия 
1. Методические рекомендации для самостоятельной подготовки студентов: Для студентов

всех направлений подготовки и специальностей / Покровская Е. М. - 2016. 11 с. [Электронный ре-
сурс] - Режим доступа: https://edu.tusur.ru/publications/5887, дата обращения: 02.06.2018. 

2. Методология научного творчества: Методические указания по подготовке к практиче-
ским занятиям и для самостоятельной работы по учебной дисциплине / Раитина М. Ю. - 2016. 13 с.
[Электронный  ресурс]  -  Режим  доступа:  https://edu.tusur.ru/publications/5891,  дата  обращения:
02.06.2018. 

3. Системный  анализ,  оптимизация  и  принятие  решений:  Методические  указания  для
самостоятельной работы / Баранник В. Г., Истигечева Е. В. - 2014. 15 с. [Электронный ресурс] - Ре-
жим доступа: https://edu.tusur.ru/publications/5688, дата обращения: 02.06.2018. 

12.3.2. Учебно-методические пособия для лиц с ограниченными возможностями здоровья и
инвалидов 

Учебно-методические материалы для самостоятельной и аудиторной работы обучающихся
из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов предоставляются в формах,
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации. 

Для лиц с нарушениями зрения: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме увеличенным шрифтом. 
Для лиц с нарушениями слуха: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 

12.4. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 
1. Рекомендуется использовать информационные, справочные и нормативные базы дан-

ных https://lib.tusur.ru/ru/resursy/bazy-dannyh 

13. Материально-техническое обеспечение дисциплины и требуемое программное
обеспечение 

13.1. Общие требования к материально-техническому и программному обеспечению
дисциплины 

13.1.1. Материально-техническое и программное обеспечение для лекционных занятий 
Для проведения занятий лекционного типа, групповых и индивидуальных консультаций, те-

кущего контроля и промежуточной аттестации используется учебная аудитория с количеством по-
садочных мест не менее 22-24, оборудованная доской и стандартной учебной мебелью. Имеются
демонстрационное оборудование и учебно-наглядные пособия, обеспечивающие тематические ил-
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люстрации по лекционным разделам дисциплины. 

13.1.2. Материально-техническое и программное обеспечение для практических занятий 
Лекционная аудитория с интерактивным проектором и маркерной доской 
учебная аудитория для проведения занятий лабораторного типа 
634050, Томская область, г. Томск, Ленина проспект, д. 40, 428 ауд. 
Описание имеющегося оборудования: 
- Компьютер; 
- Проектор; 
- Экран для проектора; 
- Магнитно-маркерная доска; 
- Комплект специализированной учебной мебели; 
- Рабочее место преподавателя. 
Программное обеспечение: 
– 7-Zip 
– Google Chrome 
– Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows 
– Microsoft Windows 
– OpenOffice 

13.1.3. Материально-техническое и программное обеспечение для самостоятельной работы 
Для  самостоятельной  работы  используются  учебные  аудитории  (компьютерные  классы),

расположенные по адресам: 
- 634050, Томская область, г. Томск, Ленина проспект, д. 40, 233 ауд.; 
- 634045, Томская область, г. Томск, ул. Красноармейская, д. 146, 201 ауд.; 
- 634034, Томская область, г. Томск, Вершинина улица, д. 47, 126 ауд.; 
- 634034, Томская область, г. Томск, Вершинина улица, д. 74, 207 ауд. 

Состав оборудования: 
- учебная мебель; 
- компьютеры класса не ниже ПЭВМ INTEL Celeron D336 2.8ГГц. - 5 шт.; 
- компьютеры подключены к сети «Интернет» и обеспечивают доступ в электронную ин-

формационно-образовательную среду университета. 

Перечень программного обеспечения: 
- Microsoft Windows; 
- OpenOffice; 
- Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows; 
- 7-Zip; 
- Google Chrome. 

13.2. Материально-техническое обеспечение дисциплины для лиц с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидов 

Освоение дисциплины лицами с ограниченными возможностями здоровья и инвалидами
осуществляется с использованием средств обучения общего и специального назначения. 

При занятиях с обучающимися с нарушениями слуха предусмотрено использование звуко-
усиливающей аппаратуры, мультимедийных средств и других технических средств приема/переда-
чи учебной информации в доступных формах, мобильной системы преподавания для обучающихся
с инвалидностью, портативной индукционной системы. Учебная аудитория, в которой занимаются
обучающиеся с нарушением слуха, оборудована компьютерной техникой, аудиотехникой, видео-
техникой, электронной доской, мультимедийной системой. 

При занятиях с обучающимися с нарушениями зрениями предусмотрено использование в
лекционных и учебных аудиториях возможности просмотра удаленных объектов (например, текста
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на доске или слайда на экране) при помощи видеоувеличителей для комфортного просмотра. 
При занятиях с обучающимися с нарушениями опорно-двигательного аппарата исполь-

зуются альтернативные устройства ввода информации и другие технические средства приема/пере-
дачи учебной информации в доступных формах, мобильной системы обучения для людей с инва-
лидностью. 

14. Оценочные материалы и методические рекомендации по организации изучения
дисциплины 

14.1. Содержание оценочных материалов и методические рекомендации 
Для оценки степени сформированности и уровня освоения закрепленных за дисциплиной

компетенций используются оценочные материалы в составе: 

14.1.1. Тестовые задания 
1. Методология науки – это: 
а) учение о методах и процедурах научной деятельности 
б) система методов и исследовательских процедур 
в) теория науки 
г) совокупность методик изучения научных дисциплин 
2. Научный метод – это: 
а) это упорядоченный способ исследования явлений природы и общественной жизни, 
приводящий к истине 
б) совокупность основных способов получения новых знаний 
в) совокупность приемов по получению знания 
г) система средств и приемов получения объективного знания о мире 
3. Теория – это: 
а) интеллектуальное отражение реальности 
б) совокупность умозаключений, отражающая объективно существующие отношения и 
связи между явлениями объективной реальности 
в) это произвольная совокупность предложений некоторого искусственного языка, ха- 
рактеризующегося точными правилами построения выражений и их понимания. 
г) набор объяснительных положений, обладающий прогностической силой 
4. Гипотеза может быть понята как: 
а) предположение о природе объекта, явления или процесса 
б) форма теоретического знания, предсказывающая новые свойства или характеристики 
объекта, явления или процесса 
в) научное предположение, выдвигаемое для объяснения какого-либо явления и тре- 
бующее проверки на опыте, а также теоретического обоснования 
г) теория, не имеющая подтверждения 
5. Дискурсивность как характеристика научного знания предполагает: 
а) принципиальная выразимость знания в терминах естественного или искусственного 
языка 
б) возможность обсуждения полученных выводов в рамках научной дискуссии 
в) концептуальная форма существования научного знания 
г) принципиальная опровержимость теории 
6. Обоснование актуальности темы исследования предполагает: 
а) утверждение о наличие проблемной ситуации в науке 
б) указание на большое количество публикаций по данной тематике 
в) получение субсидии на проведение исследования 
г) доказательство 
7. Управление – это: 
а) целенаправленное воздействие, необходимое для согласования совместной деятельности

людей; 
б) специфический вид деятельности по определению целей организации, 
в) деятельность людей; 
г) процесс воздействия на окружающих. 
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8. Под субъектом управления понимается: 
а) физическое лицо; 
б) юридическое лицо; 
в) физическое и юридическое лицо, от которого исходит властное воздействие; 
г) сотрудник организации. 

9. Под объектом управления понимается: 
а) физические и юридические лица; 
б) социальные службы; 
в) социально-экономические системы; 
г) руководитель организации. 
10. Что является предметом исследования теории управления? 
а) законы; 
б) закономерности; 
в) методы; 
г) деятельность управленческих структур. 

11. Какую функцию выполняет теория управления? 
а) гносеологическую; 
б) методологическую; 
в) прикладную; 
г) познавательную. 

12. Какие подходы выделяют к определению теории управления? 
а) бихевиористический, количественный; 
б) ситуационный, деятельный; 
в) целеполагающий, управленческий; 
г) познавательный, целенаправленный. 
13. Кто был основоположеннником школы научного управления? 
а) Р. Оуэн; 
б) Д. МакГрегор; 
в) Ф. Тейлор; 
г) Ф. Герцберг. 
13. Кто был последователем идей Тейлора? 
а) Р. Оуэн; 
б) Ф. Герцберг; 
в) Г. Форд; 
г) Д. МакГрегор. 

14. Кто был основоположенником административной школы? 
а) Г.Форд; 
б) Р. Оуэн; 
в) А. Файоль; 
г) Ф. Тейлор. 

15. Кто является представителем концепции рациональной бюрократии? 

а) А.Файоль; 
б) М. Вебер; 
в) Э. Мэйо; 
г) Г. Форд. 

16. Кто является основоположенником школы психологии? 
а) А. Файоль; 
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б) М. Вебер; 
в) Э. Мэйо; 
г) Г. Форд. 
17. Кто предложил пирамиду потребностей? 
а) Д. МакГрегор; 
б) А. Маслоу; 
в) Ф. Герцберг; 
г) Д. МакКлеланд. 

18. Как называется теория потребностей Д. МакГрегора? 
а) «X» и «Y» 
б) «X» и «Z» 
в) «Y» и «Z» 
г) «А» и «E». 

19. Кто является основателем российской науки управления? 
а) Витке; 
б) Богданов; 
в) Никонов; 
г) Сафронов. 

20. В немецкой модели управления ориентация фирмы на достижение стратегических ре-
зультатов с учетом возможностей фирмы и конкретной хозяйственной ситуации получила назва-
ние: 

а) управление по результатам; 
б) управление по целям; 
в) управление, направленное на результат; 
г) целенаправленное управление. 

14.1.2. Экзаменационные вопросы 
1. Сформулируйте определение понятия «Методология» в широком и узком смысле этого

слова, функции методологии. 
2. Перечислите и охарактеризуйте методологические принципы. 
3. Раскройте специфику научного познания и его основные отличия от стихийно – эмпири-

ческого. 
4. Перечислите основные компоненты научного аппарата исследования и дайте краткую со-

держательную характеристику каждого из них. 
5. Назовите и охарактеризуйте главные критерии оценки результатов научного исследова-

ния. 
6. Раскройте сущность понятия «метод». Дайте определение понятию «научный метод». 
7. Дайте сущностную характеристику таких методов, как анкетирование, интервьюирова-

ние, тестирование, экспертный опрос и социометрия. 
8. Охарактеризуйте особенности применения методов научной литературы, архивных дан-

ных. 
9. Сущность и роль метода эксперимента в научном исследовании. Обосновать наиболее

важные условия эффективности его проведения. Этапы проведения эксперимента. 
10. Обоснуйте сущность и специфику теоретического познания. Перечислите его основные

формы. 
11.  Дайте определение таким категориям теоретического познания, как «мышление»,«ра-

зум», «понятие»,«суждение», «умозаключение», «интуиция». 
12. Каким основным требованиям должна отвечать любая научная теория? 
13. Раскройте особенности использования общенаучных логических методов в научном ис-

следовании. 
14. В чем заключается сущность количественных измерений в научном исследовании? 
15. Из чего следует исходить, определяя тему, объект, предмет, цель, задачи и гипотезу ис-
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следования? 
16. Сформулируйте определение понятия «методика исследования». Обоснуйте поло- 
жение о том, что методика научного исследования всегда конкретна и уникальна. 
17. Что следует понимать под систематизацией результатов исследования? Для каких 
целей проводится апробация результатов научной работы? 
18. Этапы процесса внедрения результатов исследования в практику 
19. Перечислите требования, которые предъявляются к содержанию, логике и методике из-

ложения исследовательского материала в научной работе. Из каких основных частей состоит науч-
ная работа? 

20. Управление как наука, ее объект и предмет. 

14.1.3. Вопросы на собеседование 
1. Что такое нововведение? 
2. Что такое инновация? 
3. Что является объектом управленческих инноваций? 
4. Кто является субъектом управленческих инноваций? 
5. В чем заключается принцип системности инноваций? 
6. Что понимается под организацией управленческих инноваций ? 
7. Какие этапы включает процесс управленческих инноваций? 

14.1.4. Темы домашних заданий 
Методология научного управления 

14.1.5. Темы контрольных работ 
Переменные и системный подход 

14.2. Требования к оценочным материалам для лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов предусмотрены дополни-
тельные оценочные материалы, перечень которых указан в таблице 14. 
Таблица 14 – Дополнительные материалы оценивания для лиц с ограниченными возможностями
здоровья и инвалидов 

Категории
обучающихся 

Виды дополнительных оценочных
материалов 

Формы контроля и оценки
результатов обучения 

С нарушениями
слуха 

Тесты, письменные самостоятельные
работы, вопросы к зачету,

контрольные работы 

Преимущественно письменная
проверка 

С нарушениями
зрения 

Собеседование по вопросам к зачету,
опрос по терминам 

Преимущественно устная проверка
(индивидуально) 

С нарушениями
опорно-

двигательного
аппарата 

Решение дистанционных тестов,
контрольные работы, письменные

самостоятельные работы, вопросы к
зачету 

Преимущественно дистанционными
методами 

С ограничениями по
общемедицинским

показаниям 

Тесты, письменные самостоятельные
работы, вопросы к зачету,

контрольные работы, устные ответы 

Преимущественно проверка
методами исходя из состояния

обучающегося на момент проверки 

14.3. Методические рекомендации по оценочным материалам для лиц с ограниченными
возможностями здоровья и инвалидов 

Для лиц с  ограниченными возможностями здоровья и  инвалидов предусматривается  до-
ступная форма предоставления заданий оценочных средств, а именно: 

– в печатной форме; 
– в печатной форме с увеличенным шрифтом; 
– в форме электронного документа; 
– методом чтения ассистентом задания вслух; 
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– предоставление задания с использованием сурдоперевода. 
Лицам с  ограниченными возможностями здоровья и  инвалидам увеличивается  время на

подготовку ответов на контрольные вопросы. Для таких обучающихся предусматривается доступ-
ная форма предоставления ответов на задания, а именно: 

– письменно на бумаге; 
– набор ответов на компьютере; 
– набор ответов с использованием услуг ассистента; 
– представление ответов устно. 
Процедура оценивания результатов обучения лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья и инвалидов по дисциплине предусматривает предоставление информации в формах, адапти-
рованных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме увеличенным шрифтом. 
Для лиц с нарушениями слуха: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
– в форме электронного документа; 
– в печатной форме. 
При необходимости для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов проце-

дура оценивания результатов обучения может проводиться в несколько этапов. 
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